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RESUMEN EJECUTIVO

Vista al valle de Juana Díaz desde el Santuario Schoenstatt. Foto por CMA (agosto 2022)

Los desastres, como los que experimentó
Puerto Rico en septiembre de 2017, con el
paso consecutivo de los huracanes Irma y
María, evidencian los riesgos y las
vulnerabilidades imperantes en nuestras
comunidades. Esto, como consecuencia del
deterioro en los procesos de desarrollo físico,
social, económico y ambiental del país.

Como parte del proceso de recuperación tras
estos eventos, el Departamento de Vivienda y
Desarrollo Urbano de Estados Unidos (HUD,
por sus siglas en inglés) ha subvencionado
una serie de programas para atender las
consecuencias de estos huracanes.

Entre ellos, se encuentra el Programa de
Planificación para la Recuperación
Municipal (MRP, por sus siglas en inglés).
Este programa requiere que los
municipios desarrollen estrategias de
recuperación de los huracanes y de
mitigación para enfrentar futuros
desastres.

El proceso de planificación para la
recuperación puede llevarse a cabo de
manera preventiva, es decir, antes de que
ocurra un desastre, pero también después
de que suceda (Boyd, et al., 2014).

El Plan de Recuperación de Juana Díaz se
lleva a cabo para que el Municipio, en
conjunto con los juanadinos, identifiquen
iniciativas, proyectos y estrategias que
atiendan los efectos de los huracanes de
2017 y para que esté mejor preparado para
enfrentar eventos futuros. Este proceso de
planificación sirvió para generar la visión,
ideas, estrategias y proyectos para la
recuperación, que optimizarán el uso de los
recursos y mejorarán las condiciones de vida
de los residentes.

Para implementar la visión, se han
propuesto cuatro metas principales de
recuperación.

Estas se enfocan en fortalecer los servicios
municipales; fomentar la actividad económica;
revitalizar la infraestructura física municipal; y
en la preparación y mitigación ante eventos de
emergencia.

Como medida de mitigación ante desastres
futuros, en especial de potenciales
inundaciones, el Municipio se dispone a evaluar
áreas para construcción de estructuras de
desalojo vertical en el área sur de Juana Díaz.
Además, se prepara para desarrollar un
programa de rehabilitación para el uso de las
escuelas cerradas en el Municipio. Esto, en
busca de aumentar las oportunidades de
crecimiento socioeconómico de las
comunidades.
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EXECUTIVE SUMMARY
Disasters, such as those experienced by
Puerto Rico in September 2017, with the
consecutive landfall of hurricanes Irma
and María, show the prevailing risks and
vulnerabilities in our communities. This,
because of deterioration in the processes
of physical, social, economic and
environmental development of the
country.

As part of the recovery process after these
events, the US Department of Housing
and Urban Development (HUD) has
funded several programs to address the
aftermath of these hurricanes. Among
them is the Planning Program for the

Municipal Recovery (MRP). This program
requires municipalities to develop hurricane
recovery and mitigation strategies for future
disasters.

The planning process for recovery can be
carried out preventively, that is, before a
disaster occurs, but also after it happens
(Boyd, et al., 2014).

The Juana Díaz Recovery Plan is carried out
so that the Municipality, together with the
residents, identify initiatives, projects and
strategies that address the effects of
hurricanes Irma and María, and so that it is
better prepared to face future events.

This planning process served to generate
the vision, ideas, strategies and projects
for recovery, which will optimize the use
of resources to improve the living
conditions of residents.

To implement the vision, four main
recovery goals have been proposed.
These focus on strengthening municipal
services; support economic activities;
revitalize the municipal infrastructure;
and in preparing for and mitigate natural
hazards.

Likewise, as a mitigation measure for
future disasters, especially the risks
associated with flooding, the Municipality
is preparing to evaluate areas for the
construction of vertical eviction
structures in the southern area of Juana
Diaz. At the same time, it is preparing to
develop a rehabilitation program for the
use of closed schools in the Municipality
in search of increasing opportunities for
socioeconomic growth in the
communities.

Plantation in the Estación Experimental Agrícola in Juana Díaz. Photo taken CMA (August 2022)
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INTRODUCCIÓN
El Plan de Recuperación Municipal (en
adelante, Plan) es un documento que
surge del proceso de planificación para
la recuperación tras los impactos de los
huracanes Irma y María, ocurridos en
septiembre de 2017, en el Municipio
Autónomo de Juana Díaz. En el Plan se
presentan las condiciones actuales,
causadas y agravadas por los huracanes,
junto con las estrategias e iniciativas
necesarias para lograr la recuperación
del Municipio. De igual forma, se han
identificado posibles fuentes de
financiamiento y las entidades
responsables de implementar cada
estrategia propuesta.

El Plan se realiza mediante una
subvención de HUD otorgada al
Departamento de la Vivienda de Puerto
Rico (DV), como parte del Programa de
Subvención en Bloque para el Desarrollo
Comunitario para la Recuperación ante
Desastres de Puerto Rico (conocido
como los fondos CDBG-DR, por sus
siglas en inglés).

Estos fondos se asignaron a Puerto Rico
tras haber recibido las declaraciones
presidenciales de desastre, DR-4336-PR
(huracán Irma) y DR-4339-PR (huracán
María).

Con estos fondos, el Departamento de la
Vivienda creó el Programa de
Planificación para la Recuperación
Municipal. Para participar de este
programa, el Municipio Autónomo de
Juana Díaz suscribió un acuerdo de
Subrecipiente con el Departamento de
la Vivienda (2022-DR0199A).

Para apoyar al Municipio en el proceso
de planificación, el DV ha contratado los
servicios de planificación de la compañía
CMA Architects & Engineers LLC, que ha
subcontratado a la empresa Estudios
Técnicos, Inc., (contrato núm. 2022-
DR0068).

El Plan de Recuperación de Juana Díaz
se desarrolló en cuatro etapas:

Durante estas etapas, se
analizaron las condiciones actuales
del Municipio y los impactos de los
huracanes en el territorio municipal.
Para enriquecer esta información se
llevó a cabo un proceso de
participación ciudadana, que incluyó
reuniones públicas, entrevistas a
informantes clave, la colocación de un
buzón de participación, comentarios
recibidos por correo electrónico e
información de las agencias
gubernamentales, sobre el estado
actual de la recuperación municipal. Los
apéndices de este documento incluyen
información suplementaria que aparece
aquí y que se utiliza para el análisis de
información.
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Fase 1: Análisis de condiciones 
existentes (Apéndice C-I)

Fase 2: Análisis de brecha de datos 
(Apéndice C-II)

Fase 3: Perfil Municipal y Avalúo 
Comunitario (Apéndices C-III y C-IV)

Fase 4: Plan de Recuperación 
Municipal

Colibrí en la pista atlética de Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)
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Ceiba en la Estación Experimental en Juana Díaz, en el barrio Capitanejo. 
Foto por CMA (agosto 2022)



PERFIL DEL 
MUNICIPIO

SECCIÓN I
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Salto Collores, en el barrio Collores de Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)



DESCRIPCIÓN 
DEL MUNICIPIO

Aunque existen dos teorías ampliamente difundidas respecto
al origen del nombre de Juana Díaz, en los últimos años se ha
reconocido la teoría del Prof. Lucas Mattei. Esta teoría,
sustentada por estudios y análisis de documentos históricos,
narra que en este lugar residió una esclava liberta llamada
Juana Díaz, que falleció en medio de un incidente violento en
el área de Capitanejo a principios del siglo XVII. Desde
entonces, se comenzó a llamar a este litoral como el sitio de
“Juana Díaz” (Municipio, 2023).

Al momento de su fundación, las tierras de Juana Díaz se
dedicaban a la crianza de ganado vacuno y porcino y a la
siembra de frutos menores. En el siglo XIX, en Juana Díaz
había una gran producción de caña de azúcar. En la
actualidad, estos terrenos se utilizan mayormente para la
siembra de frutas, en especial, de mangó, aguacate,
legumbres y frutos menores. Además, en el Municipio se
produce mármol de buena calidad. Existen cuatro canteras
para la fabricación de terrazo (Enciclopedia de Puerto Rico,
2010).
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El Municipio Autónomo de Juana Díaz se ubica en la
costa sur de Puerto Rico. Al norte limita con
Jayuya, Orocovis y Villalba; al este, con Coamo y Santa
Isabel; al oeste, con Ponce; y al sur, con el mar Caribe.
Su territorio comprende unos 156.3 km2 y se compone de
catorce barrios: Amuelas, Capitanejo, Cayabo, Cintrona,
Collores, Emajagual, Guayabal, Jacaguas, Juana Díaz
Pueblo, Lomas, Río Cañas Abajo, Río Cañas Arriba,
Sabana Llana y Tijeras (Enciclopedia de Puerto Rico, 2010
& Municipio, 2016).

A Juana Díaz se le conoce como la Ciudad de los Reyes,
por su centenaria tradición del Festejo de Reyes Magos,
declarado por ley como Patrimonio Cultural de Puerto
Rico. También se le conoce como la Ciudad del
Jacaguas, por el nombre del río que transcurre desde el
norte del territorio municipal en la colindancia con
Villalba hasta su desembocadura en el área de la
Comunidad Manzanilla, en la zona costera juanadina
(Municipio, 2023).
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Plantación en la Estación Agrícola de Juana Díaz. Foto por CMA (septiembre 2022)

Ilustración 1. Barrios del municipio de Juana Díaz

A pesar de recibir pocas lluvias, los ríos
Inabón, Descalabrado, Cañas, Guayo y Jacaguas riegan el
territorio juanadino. Por esta razón, cuenta con zonas de
alto potencial agrícola y con terrenos que conforman la
Reserva Agrícola del Corredor Agrícola del Sur.



DESCRIPCIÓN DEL MUNICIPIO

DEMOGRAFÍA

En 2019, Juana Díaz tenía 46,152 habitantes, que representaban el 1.4% de la población
de Puerto Rico. En comparación con 2014, la población municipal se redujo en un
7.5%, porcentaje equivalente a 3,724 personas. En términos porcentuales, esta
reducción afectó más a los barrios Lomas y Río Cañas Arriba. En cambio, los
barrios Cintrona y Río Cañas Abajo ganaron población en el mismo periodo. En 2019,
los barrios más poblados eran Sabana Llana y Tijeras, con un 16.0% y un 13.0% de la
población municipal, respectivamente. Los menos poblados eran Cayabo y Lomas.
Así, entre 2014 y 2019, el Municipio perdió 1,071 hogares en diez de los catorce barrios.
En términos porcentuales, Guayabal, Collores y Jacaguas encabezaron la lista de la
merma. En el mismo periodo aumentaron las viviendas vacantes en el Municipio en
un 31.2%.

En 2019, la mediana de edad en el Municipio era de 38.8 años, lo que representó un
aumento de 3.0 años en comparación con 2014. Aun así, esta edad era menor que la
de Puerto Rico, de 41.7 años. Los mayores incrementos porcentuales en la mediana
de edad ocurrieron en Cayabo y en Río Cañas Arriba. En 2019, la mediana de edad en
el primer barrio era de 53.3 años y en el segundo, de 44.2 años. Sin embargo, en Juana
Díaz Pueblo la mediana de edad bajó 5.1 años, para situarse en 38.2 años.

Entre 2014 y 2019, la población entre 0 y 14 años disminuyó en un 3.0%, contrario al
grupo poblacional de los adultos mayores de 65 años, que aumentó en un 3.6%. Este
patrón de disminución de la población infantil y juvenil y del aumento de la población
de edad avanzada ocurre igualmente a nivel de Puerto Rico. El grupo de edad entre
15 y 24 años disminuyó en un 1.3%, mientras que el de 25 a 64 años aumentó en un
0.8%. En 2019, el 51% de los residentes de Juana Díaz se ubicaba entre las edades de
25 y 64 años.

En 2019, un 52.5% de mujeres y un 47.5% de hombres constituían la población de
Juana Díaz. Por otro lado, el 74.2% de los 5,070 hogares clasificados como otro tipo de
familia eran liderados por jefas de familia sin esposo o pareja presente. El 10.1% de los
hogares del Municipio estaban a cargo de abuelos que vivían con sus nietos menores
de 18 años. Este porcentaje es más alto que el de Puerto Rico, que es de un 7.6%.

En 2019, el 56.0% de la población municipal de 25 años o más tenía un nivel de
educación de escuela superior o menos. Comparado con 2014, este porcentaje se
redujo en un 6.4%. Por último, el nivel de penetración de internet en Juana Díaz era
de un 72.1%, superior al de Puerto Rico, que era de un 57.2%. De manera similar, el
77.4% de los hogares contaba con una computadora. Este porcentaje también era
mayor que el de Puerto Rico, de un 68.6%. Esto representa una ventaja sobre otros
municipios.

46,152
habitantes

en Juana Díaz 
en 2019

7.5%
reducción poblacional

entre
2014 y 2019 [1]
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3,236
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de la 
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9,759
de los 

habitantes

Aumento de un

3.6%
de la población de 65 años o más y 

disminución de un 3.0% de la 
población de 0 a 14 años.
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Datos corresponden a la Encuesta sobre la Comunidad de Puerto Rico, 2014 y 2019 [1].

Sabana Llana
era el barrio con más 

población en 2019

7,476 habitantes

52.5%
Población femenina

3,762
Hogares con mujeres 
como jefas de familia



CONDICIÓN SOCIOECONÓMICA

Los huracanes de 2017 tuvieron gran efecto en las viviendas del Municipio de Juana
Díaz. Esto, sumado a la merma poblacional, ha tenido como consecuencia
la disminución de casas ocupadas y el deterioro marcado de otras. Esto se refleja en
el 68.9% de las viviendas vacantes en el Municipio que están clasificadas bajo otros
usos (reposeídas, abandonadas, que necesitan reparaciones, etc.). Es necesario
considerar, además, el envejecimiento de la población, la existencia de unidades
que carecen de servicios básicos como telefonía, cocina y plomería, y el año de
construcción de las residencias en Juana Díaz.

Las poblaciones más viejas, por lo general, suelen tener menos recursos y energía
para mantener adecuadamente las residencias. Así, es de esperarse que de no
tomar acción y aprovechar los fondos disponibles, esta situación continúe
empeorando[4]. Una de las prioridades de la recuperación debe ser la disposición
conveniente de las unidades vacantes, la reparación, la reubicación (de ser
necesario) y que las estructuras respondan a las necesidades de los grupos
poblacionales. Estas circunstancias también generan oportunidades para alquiler,
desarrollo de viviendas de interés social y de hogares de cuidado extendido
para personas mayores o con condiciones limitantes de salud.

Entre otros factores de vulnerabilidad del Municipio, se puede mencionar la alta
tasa de desempleo, que llegó a un 21.6% en 2019. Esta se situó por encima del 16.1%
en Puerto Rico y del 5.3% a nivel de Estados Unidos (ECPR, 2019). Por otro lado, los
datos de la ECPR demuestran que en el 2019 el 41.8% de los hogares de Juana Díaz
recibe ingresos del Seguro Social y que el 14.4% recibe ingresos de retiro. Sin
embargo, estos porcentajes están por debajo de los hogares en Puerto Rico, que
son de un 45.0% y un 16.6%, respectivamente.

Los individuos bajo el nivel de pobreza componen el 46.7% de la población
municipal, proporción mayor que la de Puerto Rico, que es del 44.1%. En 2019, el
ingreso per cápita en el Municipio era de $10,550, lo que equivale a vivir con menos
de $900 al mes.

14

41.8%

43.4%$10,550

dependían del 
Seguro Social 
como ingreso 
primario, en 
2019.

87.9%
viviendas unifamiliares

13

de los
hogares

ingreso per
cápita en 2019 50 años o más de construidas

Datos corresponden a la Encuesta sobre la Comunidad de Puerto Rico, 2019 [1]. 

Para lograr la recuperación tras un desastre, no solo es necesario enfocarse en los
hogares, sino también en los negocios ubicados en el Municipio. Esto, porque la
reducción de empresas incide en la disminución de la base tributaria municipal y
en la pérdida de empleos. De ahí, la importancia de incentivar la otorgación de
préstamos para pequeños y medianos comerciantes, instituir programas
de capacitación para nuevos empleos e impulsar el desarrollo de
nuevas oportunidades de negocios.

En 2019, las cuatro industrias más importantes en el Municipio eran la manufactura,
con un 14.8% del empleo total; los servicios de salud, con un 13.0%; los
servicios profesionales y técnicos, con un 10.9%; y los servicios educativos, con un
10.8%. Entre 2014 y 2019, las industrias que experimentaron las mayores pérdidas en
empleo fueron finanzas y seguros (de un 53.1%) e información (de un 39.3%). Por otro
lado, las industrias que tuvieron mayor crecimiento fueron agricultura (de un
447.2%) y bienes raíces y alquiler (de un 147.6%) (ECPR, 2010-2014 y ECPPR 2015-
2019).
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El 46.7% de los individuos
vivían bajo el nivel de pobreza 
en 2019.

de las viviendas tiene

447.2%
Crecimiento en la industria 

de la agricultura

Datos corresponden a la Encuesta sobre la Comunidad de Puerto Rico, 2019 [1]. Datos corresponden a la Encuesta sobre la Comunidad de Puerto Rico, 2014 y 2019 [1]. 



SITUACIÓN FISCAL

Un elemento importante en el análisis de la posición fiscal del Municipio es
determinar qué efecto tuvo el disloque ocasionado por los huracanes Irma y María
en la capacidad del Municipio para generar ingresos recurrentes de fuentes
contributivas, licencias y otros ingresos. Asimismo, se debe determinar cómo se
gestionaron los gastos y el efecto que estos tuvieron en la situación fiscal. Este
tipo de análisis ayuda a que las estrategias e iniciativas de recuperación elaboradas
tomen en consideración el estado fiscal del Municipio, con el propósito de que
todas las acciones propuestas sean ejecutables. Un análisis más detallado de la
posición fiscal municipal del periodo fiscal de 2017 a 2019 se presenta en el
Apéndice C-III, Perfil Municipal y Avalúo Comunitario.

Según los estados financieros auditados del Municipio, los ingresos totales del
Fondo General municipal disminuyeron de $14.2 millones en el año fiscal 2017 a
$11.6 millones en el año fiscal 2018. La disminución se debió mayormente a mermas
en las contribuciones sobre la propiedad, impuestos sobre ventas y usos y fondos
intergubernamentales. Sin embargo, los ingresos operacionales aumentaron en el
año fiscal 2019 al reportarse un incremento en las contribuciones sobre la
propiedad y otros ingresos que ascendieron a $2.0 millones en el agregado con
relación al año fiscal anterior. Este crecimiento en ingresos estuvo respaldado
por mejoras en los recaudos de patentes municipales e impuestos sobre ventas y
usos, que ascendieron a $331,836 en el periodo.

Los gastos operacionales del Municipio excedieron los ingresos en el año fiscal 2017,
mientras que se redujeron en los siguientes años. Así, los ingresos superaron los
gastos, lo que representó un superávit en los años fiscales 2018 y 2019. Esto
representa una posición fiscal favorable para el Municipio.
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$2,601,506
reducción en ingresos del 

Fondo General
en el periodo de

2017 a 2018

$192,492
aumento en ingresos por 

contribuciones sobre 
ventas y usos
entre 2018 y 2019

Las ventas disminuyeron y la desocupación de los 
espacios comerciales aumentó luego de los 
huracanes debido a la emigración y a la quiebra de 
empresas.
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Los gastos operacionales del Municipio aumentaron 
en $1.3 millones entre 2018 y 2019. Igualmente, los 
ingresos totales incrementaron en $2.0 millones en el 
mismo periodo.

La posición fiscal del Municipio es favorable, con 
superávits de $1.6 millones en 2018 y de $2.2 millones 
en 2019.

Fuente: Municipio de Juana Díaz, Estados financieros auditados, años fiscales 2017 – 2019; Apéndice C-III.  
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AMBIENTE Y PELIGROS NATURALES

La hidrografía de Juana Díaz se compone de cuerpos de agua superficiales
y subterráneos. Según el Plan Territorial del Municipio, los principales cuerpos de agua
superficiales son los ríos Jacaguas, Descalabrado, Inabón, Cañas y Guayo. En el territorio
municipal también está el embalse Guayabal. De otra parte, Juana Díaz cuenta con el
acuífero aluvial de Juana Díaz a Ponce, declarado por el DRNA en 2016 en estado crítico,
debido a su sobreexplotación y la consecuente intrusión salina. Además, en la zona norte
del Municipio se encuentra el acuífero de roca volcanoclástica, ígnea y sedimentaria que
caracteriza a la región montañosa de Puerto Rico.

Según descrito en el Apéndice C-III, Perfil Municipal y Avalúo Comunitario, el Bosque
Modelo de Puerto Rico incluye los terrenos en el noroeste del Municipio, es decir, casi la
totalidad del barrio Collores; la parte norte de los barrios Cayabo y Jacaguas; y la parte oeste
del barrio Guayabal. Además, Juana Díaz cuenta con Áreas Naturales Protegidas (ANP)
como el Bosque Estatal Toro Negro, el Área Natural Protegida Ojo de Agua; Áreas con
Prioridad de Conservación (APC) como el Bosque Estatal Toro Negro, el Bosque Modelo de
Puerto Rico y la Zona de Conservación del Carso; y Áreas Críticas para la Vida Silvestre
(CWA, por sus siglas en inglés) como el Bosque Estatal Toro Negro y el Complejo de
Lagunas Serrallés.

Juana Díaz está expuesto a varios tipos de peligros naturales. El Plan de Mitigación (2020)
identifica las inundaciones, las tormentas tropicales o huracanes, las marejadas ciclónicas y
los incendios forestales como los peligros con mayor probabilidad de ocurrir. Las
inundaciones ocurren debido a la recurrencia de lluvias torrenciales en el Municipio.
Algunas de las comunidades más afectadas se encuentran en áreas cercanas al cauce
mayor del río Jacaguas, del río Inabón y río Guayo, en los barrios Guayabal, Cayabo,
Collores, Cintrona, Jacaguas, Sabana Llana, Jacaguas y Capitanejo. Los fenómenos
atmosféricos también suelen provocar en Juana Díaz deslizamientos y marejadas
ciclónicas. Las marejadas ciclónicas en el Municipio ocurren porque la topografía
submarina de la región es angosta, lo que causa que el oleaje llegue a la costa sin disipar su
energía. Ambos barrios costeros, Capitanejo y Río Cañas Abajo, son vulnerables a
marejadas ciclónicas.

Por otra parte, la temporada de mayor sequía en el Municipio ocurre durante los meses de
enero a abril, similar a la época de sequía en Puerto Rico. Según el Plan de Mitigación de
Juana Díaz, los efectos sobre los ecosistemas forestales son variados y pueden causar
destrucción de masa vegetal, desaparición de ecosistemas, pérdida y/o emigración de
fauna, procesos erosivos, alteración del ciclo hídrico, aumento de las emisiones de dióxido
de carbono a la atmósfera y desertificación. Los barrios con alta vulnerabilidad a incendios
forestales son Capitanejo, Cintrona, Guayabal, Río Cañas Abajo, Río Cañas Arriba, Sabana
Llana y Tijeras.

DESCRIPCIÓN DEL MUNICIPIO

Salto Collores, en el barrio Collores de Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)



DESARROLLO URBANO Y TERRITORIAL

Para lograr la recuperación municipal es necesario tomar en consideración elementos
fundamentales como los usos actuales del suelo, las condiciones territoriales y los
instrumentos de política pública que tienen jurisdicción sobre el territorio. De esta
manera, se podrá ordenar y regular la actividad humana en el espacio. Sobre el municipio de
Juana Díaz rigen cuatro planes y dos leyes relacionados con el uso del suelo y con la
ordenación territorial. Estos son el Plan de Uso de Terrenos de Puerto Rico (PUTPR) (JP, 2015),
el Plan de Ordenamiento Territorial del Municipio de Juana Díaz (POT) (2016), el Programa
de Manejo de la Zona Costanera de Puerto Rico (PMZC) (1978), el Plan y Reglamento del Área
de Planificación Especial del Carso (PRAPEC) (2014), la Ley del Bosque Modelo de Puerto Rico
(2014) y la Ley de Reservas Agrícolas en el Corredor Agrícola de la Costa Sur de Puerto Rico
(2008).

El POT del Municipio Autónomo de Juana Díaz incluye las tendencias contemporáneas en
los patrones de desarrollo y del uso del suelo. De acuerdo con ellas, el Municipio busca la
revitalización urbana mediante usos mixtos compatibles y complementarios, reducir la
subutilización de suelos mediante la diversificación de usos, proteger los recursos de agua y
procurar que las nuevas edificaciones se diseñen y se sitúen tomando en cuenta su cercanía
a los cuerpos de agua, y la protección de los recursos naturales, históricos y culturales.
(Municipio, 2016).

Según el PUTPR, la mayor parte del territorio municipal (el 61.2%) se clasifica como Suelo
Rústico Especialmente Protegido por su valor ecológico, agrícola o hídrico. Le sigue el Suelo
Rústico Común, con un 24.2%; y en tercer lugar, el Suelo Urbano, con un 9.6%. Al tomar en
cuenta que el suelo protegido constituye la mayor parte del territorio, es de suma
importancia aplicar estas leyes y planes para guiar el desarrollo urbano y territorial del
Municipio.

Los planes crean reglas para el desarrollo ordenado y la elaboración de nuevos proyectos en
el Municipio, que deben considerar los factores medioambientales actuales y mitigar riesgos
ante peligros naturales. Sin embargo, los planes mencionados en el primer párrafo se
elaboraron antes del paso de los huracanes Irma y María por Puerto Rico. En esto radica la
importancia de su actualización.

En los procesos de recuperación es fundamental contar con instrumentos actualizados,
como el POT, capaces de reflejar las condiciones presentes en el Municipio, además de
proponer proyectos y estrategias que respondan a las necesidades locales y a la política
pública en la reglamentación vigente. Aunque el POT de Juana Díaz está vigente y acorde
con la ley, es importante considerar los cambios provocados por los huracanes de 2017, que
puedan concernir el desarrollo urbano y el uso del suelo presente y futuro del
territorio juanadino.
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Mapa 1: Clasificación de Suelos en Juana Díaz, según el Plan de Uso de Terrenos



En esta sección, se presenta un resumen de los daños
ocasionados por los huracanes Irma y María en la
infraestructura, viviendas, economía y recursos
ambientales del municipio de Juana Díaz.

Las inundaciones de los huracanes Irma y María
causaron daños significativos en los barrios Santiago y
Juana Díaz Pueblo. Los recursos naturales más
afectados por las inundaciones y los deslizamientos
fueron la flora, la fauna, los cuerpos de agua, el
sistema de cuevas y la costa (Apéndice C-III).

Por otro lado, todo el territorio municipal sufrió
deslizamientos, que afectaron viviendas, carreteras,
caminos, aceras y servidumbres de paso, entre otros
activos. El tendido eléctrico y el sistema de agua
potable colapsaron en la mayoría del Municipio.
Además, se limitó significativamente el acceso de las
comunidades rurales (Apéndice C-III).

Alrededor de 5,043 viviendas sufrieron algún daño
parcial o total en su estructura a causa de los
huracanes Irma y María (HUD Housing Damage
Assessment, 2018). Esto aumentó la cantidad de
estructuras abandonadas con necesidad de
reparaciones. Según el Programa de Préstamos
para Catástrofes, las pérdidas verificadas de los
hogares ascienden a $41.5 millones.

En términos económicos, el efecto de los
huracanes en los negocios se evidenció en las
pérdidas estimadas y en los préstamos otorgados
por Small Business Administration.

Plaza pública de Juana Díaz tras el impacto del huracán María. Foto del Municipio (septiembre 2017)
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IMPACTOS DE 
IRMA Y MARÍA

Ilustración 2: Coordenadas del municipio de Juana Díaz 



¿QUÉ IMPACTO TUVIERON 
IRMA Y MARÍA
EN LA INFRAESTRUCTURA
ESTATAL Y MUNICIPAL?
En el municipio de Juana Díaz, el paso del huracán María provocó una serie de daños
a la infraestructura municipal y estatal, que limitaron el ofrecimiento de servicios y el
acceso a recursos luego del huracán. Según la información recopilada de los daños
reportados al Programa de Asistencia Pública de FEMA para agosto 2022, el 61.0% de los
fondos obligados corresponde a parques, instalaciones recreativas y otras
instalaciones. De igual manera, los sistemas viales, de energía eléctrica y de agua
potable, entre otra infraestructura, se deterioraron significativamente por el huracán
María.

El impacto de los huracanes perjudicó la infraestructura de energía eléctrica, al punto
de que la falta de iluminación continúa afectando al Centro Urbano, las carreteras y las
áreas recreativas. El servicio de agua potable también se interrumpió, ya que el
funcionamiento de las plantas de distribución y de bombeo de agua dependen del
servicio de energía eléctrica. Los residentes han expresado que al continuar la
inestabilidad en el servicio de energía eléctrica permanecen las dificultades en el
servicio de agua potable.

Las carreteras también sufrieron el golpe de María, ya que las lluvias y los vientos
causaron inundaciones, deslizamientos y la obstrucción de las vías por escombros y
árboles caídos. Además, se reportaron desplazamientos o hundimientos de la
infraestructura vial, específicamente en la parte norte y noreste del municipio, en
el barrio Collores, en la PR-1 y en el puente principal de la PR-52. Estos quedaron
intransitables por varios días (Municipio, 2022).

Varias comunidades informaron que durante la emergencia se quedaron sin acceso vial.
Según los daños identificados en el Plan de Mitigación del Municipio, la severidad de las
inundaciones ocasionó que siete comunidades de Juana Díaz quedaran sin acceso por
varios puentes. También, se reportaron daños en la infraestructura de alcantarillados
que, por falta de mantenimiento y de la capacidad limitada para recoger las aguas de
escorrentías, contribuyó a las inundaciones. Los residentes, además, expresaron
preocupación sobre la represa Guayabal y una posible ruptura en un evento futuro.

Durante los huracanes Irma y María se produjeron en Puerto Rico alrededor de
2.5 millones de toneladas de escombros, lo que redujo la capacidad del vertedero
del Municipio y de los sistemas de relleno sanitario (SRS) del país.

Daños del huracán María en el sector Agustinillo, en el barrio 
Collores de Juana Díaz. Foto de El Nuevo Día (septiembre 2017)

Daños en el río Guayo por el huracán María. Foto de El Nuevo Día (septiembre 2017)
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¿QUÉ IMPACTO TUVIERON 
IRMA Y MARÍA
EN LA VIVIENDA?
Un total de 5,043 viviendas sufrieron daños tras el paso del huracán María (HUD
Housing Damage Assessment, 2018). Aproximadamente 2,500 familias perdieron los
techos de sus residencias y unas 800 personas se tuvieron que refugiar ante el paso
del huracán María (El Nuevo Día, septiembre 2017). La mayoría de las residencias en
las áreas impactadas estaban construidas con materiales mixtos, como madera y
zinc, y aún tienen necesidad de reparaciones.

El huracán María provocó derrumbes e inundaciones y trajo fuertes vientos que
ocasionaron daños significativos a las residencias. Small Business Administration
(SBA) reportó una pérdida total verificada en los hogares de $41.5 millones. Esta
cifra incluye pérdidas de bienes inmuebles y pérdidas del contenido de la propiedad.

Se estima que las ayudas recibidas por los ciudadanos cuyas viviendas se
perjudicaron durante los huracanes ascendieron a $46.5 millones. Este monto
incluye $22.7 millones en préstamos para hogares afectados y $23.8 millones en
Asistencia Individual de FEMA, para cubrir los daños de María y de los terremotos de
2020, según se indica en el Apéndice C-III, Perfil Municipal y Avalúo Comunitario.

Por último, luego del paso de los huracanes hubo una disminución en el número de
viviendas ocupadas en el Municipio. Además, se registró un aumento del 31.2%
de viviendas vacantes entre 2014 y 2019. Este aumento está por encima del de Puerto
Rico, de un 17.9%. Los barrios con mayor porciento de cambio de viviendas vacantes
fueron Amuelas (90.5%), Juana Díaz Pueblo (86.4%) y Guayabal (56.2%). En términos
numéricos, los barrios con mayor cantidad de viviendas vacantes eran Sabana Llana
(con 436), Guayabal (con 428) y Capitanejo (con 404).

Daños a una casa de madera en Juana Díaz. Foto de El Nuevo Día (septiembre 2017)
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Daños a la casa alcaldía de Juana Díaz. Foto suministrada por el Municipio (septiembre 2017)

Un 14.0%
de las viviendas
en el Municipio

5,043
viviendas afectadas por el 

huracán María.

$41.5
millones

pérdida económica en 
los hogares, según 

SBA.

Datos del Department of Housing and Urban Development (2018); Small Business Administration 
(2022); SBA Disaster Loan Data (Fiscal Years 2017 & 2018) [2]



¿QUÉ IMPACTO TUVIERON 
IRMA Y MARÍA EN LA 
ECONOMÍA DEL MUNICIPIO?
La falta de energía eléctrica y de agua potable causó el cierre temporal de los
comercios en el Municipio y, por tanto, la reducción en ventas. Según datos de los
estados financieros auditados del Municipio, el impacto en la economía se reflejó en
una leve reducción en ingresos por concepto de patentes y en los ingresos de los
impuestos sobre ventas y uso. Los ingresos en patentes, entre 2017 y 2019, se redujeron
en un 1.0%, mientras que los ingresos por concepto de impuestos sobre ventas y uso se
redujeron en un 2.3%.

Según el Programa de Préstamos para Catástrofes de SBA, en los negocios del
municipio de Juana Díaz se informó una pérdida total verificada de casi $18 millones.
En el proceso de ayuda a los propietarios de negocios, SBA les otorgó el 27.8% del total
de los préstamos aprobados mediante la partida de daños económicos por catástrofe
(EIDL).

La reducción en los ingresos municipales se manifestó en los daños físicos al Paseo
Costero del Sur en el sector Pastillo del barrio Capitanejo. La mayoría de los negocios
ubicados en el tablado sufrieron daños y tuvieron que cesar operaciones en lo que
se lograba la restauración del espacio.

De igual manera, la plaza pública quedó devastada, ya que el huracán María desenterró
varios árboles centenarios que adornaban el espacio público. Mientras, la estructura
ubicada a un lado de la plaza, en la que el Municipio construia un museo, perdió parte
del techo, al igual que el antiguo casino al lado de la casa alcaldía (Voces del Sur, 2017).
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$41,506,297 en hogares

$17,998,104 en negocios

según SBA [2]

Pérdidas totales verificadas de:

Efectos del huracán María en el Paseo Costero del Sur. Foto de El Nuevo Día (septiembre 2017)

Daños en la plaza pública de Juana Díaz. Foto del Municipio (septiembre 2017)



¿QUÉ CONDICIONES 
AMBIENTALES AGRAVARON 
IRMA Y MARÍA?
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Los recursos naturales del municipio de Juana Díaz también se afectaron por los eventos
atmosféricos de 2017. Según la información recopilada en el Apéndice C-
III, Perfil Municipal y Avalúo Comunitario, los daños ambientales se resumen en cambios
en la geomorfología de la costa y de los cauces de ríos y quebradas, la pérdida de
capacidad de los lagos y sedimentación en todos los cuerpos de agua superficiales, así
como la pérdida de vegetación.

Según la información obtenida en reuniones y entrevistas con funcionarios municipales y
líderes de la comunidad, el impacto mayor en Juana Díaz surgió como consecuencia de
las inundaciones y los deslizamientos causados por el huracán María. Durante el paso del
huracán Irma, Puerto Rico estuvo sujeto a lluvias intensas y prolongadas, que causaron la
saturación y la inestabilidad del suelo. Pocos días después, las lluvias del huracán María
contribuyeron aún más a la desestabilización del terreno y provocaron 59 deslizamientos;
44 de estos ocurrieron en el barrio Collores, al noroeste de Juana Diaz (Municipio, 2020).

Además, se reportó la crecida del río Guayo, que dejó incomunicadas a setenta familias del
sector Agustinillo del barrio Collores (El Nuevo Día, septiembre 2017). El Municipio detectó
erosión costera en el barrio Capitanejo, a causa de la marejada ciclónica, y el aumento
en nivel del mar a causa del cambio climático (Municipio, 2022). Los residentes también
indicaron que existe erosión en las riberas de los ríos en el sector Aguilita, barrio Sabana
Llana, y en el sector Bayoan, barrio Jacaguas (Municipio, 2022).

Según el Plan de Mitigación, las inundaciones y los derrumbes de María afectaron a unas
2,745 familias. Por ejemplo, en el barrio Collores se derrumbó un puente, se inundaron
caminos que impidieron el paso, se salieron de su cauce quebradas y ríos y hubo
escorrentías y deslizamientos. Igualmente, según información provista por el personal del
Municipio, las comunidades de los barrios Capitanejo y de Río Cañas Abajo quedaron
incomunicadas por inundaciones.

La calidad y la conservación de los recursos naturales es fundamental para la recuperación
municipal, ya que crean las condiciones idóneas para la calidad de vida en el territorio.
Mitigar daños de los cambios ambientales fomenta la continuidad de servicios y el espacio
para el desarrollo urbano, económico y social de cara al futuro.
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Puente derrumbado y escombros en el sector Agustinillo, en el 
barrio Collores de Juana Díaz. Foto de El Nuevo Día (octubre 2017)

Daños en la ribera del río Jacaguas. Foto del Municipio (octubre 2017)



¿CÓMO CONTRIBUYEN 
U OBSTACULIZAN LOS PLANES 
Y POLÍTICAS PÚBLICAS A LA 
RECUPERACIÓN DEL 
MUNICIPIO?
Según se mencionó en la sección de Desarrollo Urbano y Territorial, existen
planes que inciden en los usos del suelo de Juana Díaz, algunos estatales
y otros municipales. Estos planes ya se identificaron y se describieron en la
sección referida.

El PMZC fomenta el desarrollo sostenible y el manejo efectivo de los terrenos en
la zona costera. PRAPEC, por su parte, busca conservar los terrenos de la zona
cárstica de Puerto Rico. La Ley del Bosque Modelo fomenta el desarrollo
sustentable y la vida en armonía entre las personas y el ecosistema forestal que
las rodea. Esta ley promueve las actividades ecoturísticas, la conservación de
terrenos, el manejo responsable de los suelos agrícolas y el mejoramiento de
drenajes pluviales para aportar agua a los acuíferos y a los cuerpos de agua.

Según mencionó el personal del Municipio, estrategias como la aludida de
recogido de aguas deben considerarse para aumentar la capacidad de
almacenamiento del acuífero del sur y tener la capacidad suficiente para
permitir construcciones residenciales en Juana Díaz. Por su parte, la Ley de
Reservas Agrícolas reconoce la importancia económica de la agricultura, por lo
que permite reservar terrenos para uso agrícola y suplir la demanda de
alimentos.

En conclusión, es importante que se evalúen y se actualicen los planes
mencionados para que estén acordes con las necesidades actuales y futuras
del Municipio. La revisión integral del Plan de Ordenamiento Territorial aportará
al desarrollo socioeconómico y a la recuperación de Juana Díaz.
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¿CÓMO LOS TERREMOTOS 
DE ENERO DE 2020 
AGRAVARON LOS EFECTOS 
DE IRMA Y MARÍA?

El Municipio de Juana Díaz se incluyó en la Declaración de Desastre (FEMA-
4473- DR), emitida el 17 de febrero de 2020, con elegibilidad para recibir fondos
del Programa de Asistencia Pública de FEMA. Posteriormente, se añadió la
elegibilidad para recibir fondos del Programa de Asistencia Individual y de
Asistencia por Pérdida de Empleo a causa del desastre.

Juana Díaz sufrió varios daños por los terremotos que se iniciaron en Puerto
Rico en enero de 2020. Los días 6 y 7 de enero de ese año, dos sismos categorías
6.4 y 5.6 en la escala Richter afectaron al Municipio. El epicentro de la secuencia
sísmica se ubicó en la costa de Guánica y Guayanilla, cerca de Juana Díaz
(Municipio, 2020).

Según el Plan de Mitigación contra Peligros Naturales Múltiples del Municipio
de Juana Díaz, los daños causados por los terremotos de 2020 se estimaron en
cientos de millones de dólares. Más de 400 personas fueron desplazadas de sus
hogares por daños estructurales mayores o colapso de las residencias. A la
pérdida de más de 2,000 viviendas por causa de los terremotos, se suman más
de 5,000 casas afectadas por los huracanes Irma y María. De esta manera, ha
aumentado significativamente la necesidad de vivienda segura para los
ciudadanos del Municipio.

Es de suma importancia, reconocer la vulnerabilidad de Puerto Rico a los
terremotos, por la ubicación geográfica del país. Por lo tanto, se requiere
contemplar estrategias que se enfoquen en la resiliencia de la infraestructura
sanitaria, eléctrica y vial, entre otras, y en la mitigación de daños severos por
sismos.
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¿QUÉ NECESIDADES AGRAVADAS POR LOS HURACANES DEBEN 
ATENDERSE PARA LOGRAR LA RECUPERACIÓN MUNICIPAL?

DE INFRAESTRUCTURA

• Daños a carreteras, puentes y puntos de entrada a
comunidades, causados por inundaciones.

• Falta de iluminación en caminos y carreteras de las
comunidades rurales.

• Falta de movilidad alternativa.
• Deterioro y subutilización de estructuras en el Municipio.
• Deterioro de las áreas recreativas del Municipio.
• Clausura de nueve escuelas desde el paso del huracán María.
• Daños a viviendas que aún se encuentran afectadas o

expuestas a riesgos de peligros naturales.

ECONÓMICAS

• Pérdida de un 7.5% de la población.
• Reducción de un 1.3% de población joven en edad de

trabajar.
• Aumento de un 0.8% de población mayor en edad de

trabajar.
• Aumento en la tasa de desempleo de un 5.0%.
• Reducción de empresas grandes en el Municipio.
• Reducción de ventas al detal en un 9.2%, entre 2019 y

2020.

DE RECURSOS NATURALES

• Inundaciones y deslizamientos causados por desbordamiento
de los ríos Inabón, Descalabrado, Jacaguas y Guayo.

• Deslizamientos de tierra y desprendimiento de piedras en el
barrio Collores.

• Aumento de erosión en el barrio Capitanejo.

SOCIALES Y COMUNITARIAS

• Escasez de instalaciones para el desalojo vertical ante
inundaciones, específicamente en los barrios del sur del
Municipio.

• Necesidad de mejorar la comunicación y la preparación de
comunidades y hogares ante futuros eventos climáticos.

• Falta de inventario de vivienda asequible y segura para
rentar y comprar.

• Daños en viviendas.



PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

SECCIÓN II

Plaza pública de Juana Díaz. Foto por CMA (mayo 2022)
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dudas y comentarios de la ciudadanía.
A continuación, se describen las
gestiones realizadas como parte del
desarrollo del Plan de Recuperación
del Municipio de Juana Díaz.

aportaciones de los residentes.
Las actividades incluyeron tres
reuniones comunitarias, visitas a las
comunidades y entrevistas con
representantes del Municipio, líderes
comunitarios, de organizaciones sin
fines de lucro y de base comunitaria.
Además, se creó un buzón
de participación y un correo electrónico
con el propósito de recopilar
información, preguntas,

Promover la participación ciudadana en
los procesos de planificación permite que
se tomen en cuenta las diversas
necesidades de la comunidad y que
se generen las iniciativas necesarias para
alcanzar la recuperación municipal. Para
establecer la visión, las metas y las
estrategias de la recuperación de Juana
Díaz, se llevaron a cabo varias actividades
con el propósito de recopilar las valiosas

La participación ciudadana es un
componente esencial en los procesos de
planificación. Esta ofrece varios beneficios,
como incorporar el conocimiento local en
el diseño de estrategias; procurar la
distribución más equitativa de los recursos;
aumentar la capacidad de autogestión; y la
aceptación de los proyectos, entre muchos
otros (Baumberger, 1986).



REUNIONES BUZÓN
VISITAS DE CAMPO Y 

ENTREVISTAS

ACTIVIDADES DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
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Las actividades de participación
ciudadana del municipio de Juana Díaz
incluyeron reuniones comunitarias. En
estas, se presentó el proceso para el
desarrollo del Plan, la visión y las
estrategias de recuperación
propuestas por el Municipio. Además,
se llevaron a cabo ejercicios
participativos para recoger e incorporar
las ideas de los ciudadanos. Los
ejercicios incluyeron mapas y
preguntas sobre los aspectos
importantes para la recuperación, los
retos, las oportunidades y las áreas
afectadas por los huracanes. Las
reuniones se realizaron en marzo y
junio de 2022 y en marzo de 2023.

Como parte de las gestiones de
participación ciudadana, se realizaron
visitas a varias comunidades, donde se
entrevistó a cinco líderes comunitarios.
Además, se llevaron a cabo seis
entrevistas con representantes de
organizaciones de base comunitaria,
comerciantes y personal municipal. En
las entrevistas se obtuvo información
sobre los impactos de los huracanes y
sobre las necesidades no atendidas.
Durante las visitas, se observaron las
condiciones actuales de los efectos de
los huracanes. Esto permitió
profundizar en las condiciones sociales,
económicas y ambientales del
Municipio.

Además de reuniones, visitas de campo
y entrevistas, se preparó un buzón de
participación con el propósito de
recopilar información sobre los retos,
las oportunidades y los impactos de los
huracanes Irma y María en el municipio
de Juana Díaz y su ciudadanía. El
buzón, que se ubicó en la entrada de la
casa alcaldía del Municipio, incluía una
breve descripción del Programa de
Planificación para la Recuperación
Municipal y una serie de preguntas que
el público podía contestar.

También se creó un correo electrónico
para recibir dudas, preguntas y
comentarios del público acerca del
desarrollo del Plan de Recuperación
Municipal. La dirección electrónica
(recuperaciónmunicipio@gmail.com)
se mencionó en las reuniones públicas
y en el buzón de participación, ubicado
en la entrada de la casa alcaldía del
Municipio.

CORREO
ELECTRÓNICO
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Foto superior izquierda: ejercicio cartográfico durante la reunión
comunitaria, realizada el 15 de junio de 2022, en el salón VIP del Coliseo
Dolores “Toyita” Martínez.

Foto superior central: buzón de participación y comentarios colocado en la
casa alcaldía para que las personas expresaran sus recomendaciones sobre el
proceso de planificar para la recuperación.

Foto superior derecha: ejercicio participativo de preguntas, realizado
durante la reunión comunitaria del 15 de junio de 2022, en el salón VIP del
Coliseo Dolores “Toyita” Martínez.

Foto inferior izquierda: orientación sobre el Plan de Recuperación Municipal
durante la reunión comunitaria del 15 de junio de 2022, en el salón VIP del
Coliseo Dolores “Toyita” Martínez.

ACTIVIDADES DE
PARTICIPACIÓN CIUDADANA

Fotos por CMA y Estudios Técnicos, Inc. (junio 2022)
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VISIÓN Y METAS
Como parte de los procesos de planificación para
la recuperación, es esencial definir una visión
común, acompañada de una serie de metas y
estrategias orientadas al futuro. Esta visión debe
ser amplia e inclusiva y basada en las aportaciones
de los diversos grupos que componen el Municipio
(Schwab, 2014).

Zona costera en el barrio Capitanejo de Juana Díaz. Foto por CMA (septiembre 2022)

Para desarrollar la visión, las metas y las estrategias
del municipio de Juana Díaz, se presentaron las
siguientes preguntas a la consideración de sus
ciudadanos:

1) ¿Qué es importante para usted y la comunidad u
organización que representa en este proceso de
recuperación de desastres?

2) ¿Qué significa para usted la frase “recuperación
municipal”?

A continuación, se presenta la visión de
recuperación del municipio de Juana Díaz.
Además, se presentan las cuatro metas que
dirigen el proceso de recuperación.
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VISIÓN

Juana Díaz aspira a desarrollar una economía local fortalecida, que ofrezca oportunidades de
crecimiento y desarrollo sostenible para el beneficio de las generaciones actuales y futuras. También
busca proveer espacios públicos seguros y revitalizados, ser resiliente ante los desafíos climáticos y
contar con una infraestructura física apta para los juanadinos.

Esta nube de palabras se generó a base de las entrevistas y las reuniones comunitarias realizadas
como parte de los procesos de participación ciudadana. Estas palabras expresan el significado de la
recuperación para las comunidades juanadinas. La participación y las aportaciones de las personas
han sido valiosas para guiar el desarrollo de las estrategias e iniciativas propuestas en este plan.

Movilidad Comunitario

Seguridad Vivienda

Emprendimiento Mitigación

Participación Calidad

Comunicación Salud

Oportunidades Sostenibilidad

Accesibilidad Revitalización
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Las estrategias de recuperación para atender los impactos de los huracanes Irma y María, y para
lograr que el municipio de Juana Díaz esté mejor preparado para enfrentar eventos futuros se
enfocan en las siguientes cuatro metas:

Meta A
Fortalecer los servicios municipales.

Meta B
Fomentar la actividad económica en el Municipio.

Meta C
Fortalecer y revitalizar la infraestructura física municipal.

Meta D
Realizar estrategias de preparación y mitigación que agilicen la respuesta y la 
recuperación ante eventos de emergencia.
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LA RECUPERACIÓN
SECCIÓN III
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Vista aérea de una comunidad costera en el barrio Capitanejo, en Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)



ESTRATEGIAS DE RECUPERACIÓN
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Flamboyanes en Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)

La recuperación del Municipio de Juana Díaz ya comenzó, y se ha
estado realizando en el transcurso de los últimos cinco años, en la manera en
que ha sido posible. Sin embargo, aún quedan necesidades por atender,
proyectos por comenzar y muchos otros por finalizar. Es por esto, por lo que en
este documento se concretan metas para guiar la recuperación municipal tras
los huracanes Irma y María.

En las próximas páginas, se incluye un resumen de los proyectos que el
Municipio tiene actualmente en etapa de construcción, de subasta y de diseño
al momento de redactar este plan. También, se presentan las estrategias de
recuperación e iniciativas que el Municipio formula para continuar con la
recuperación municipal en los próximos años.

La selección de las estrategias de recuperación, luego de transcurridos cinco años desde
el paso de los huracanes Irma y María por Puerto Rico, es una tarea compleja. Esto,
porque aún existen diversas vulnerabilidades y necesidades, complejas y no satisfechas.
Por otra parte, los recursos humanos son limitados, pero necesarios para la recuperación.
A partir de las actividades de participación pública que se llevaron a cabo para el
desarrollo del Plan (reuniones, visitas, entrevistas a líderes comunitarios y consultas a
personal municipal y estatal), así como de la evaluación de planes en otras jurisdicciones,
surgieron múltiples estrategias para la recuperación del municipio de Juana Díaz.

Cabe destacar que fue necesario contextualizar las estrategias tomando en cuenta los
retos que enfrenta el Municipio. En particular, la reducción poblacional, el aumento de la
población de edad avanzada y el decrecimiento de la base contributiva municipal
(debido a la emigración y a la quiebra de empresas), requieren la consideración de
diversos enfoques sociales y económicos para lograr una recuperación justa.
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Proyectos de recuperación en progreso en el Municipio  

El municipio de Juana Díaz tiene al presente sobre 20 proyectos completados.
Actualmente se han completado sobre 30 procesos competitivos con más de
$2 millones en contratos de diseño. Esto incluye proyectos subvencionados
por los programas y fondos de recuperación que provienen de FEMA, CDBG-
DR, ARPA y otros adicionales. El total proyectado de costos en los proyectos
en progreso es de $120 millones aproximadamente. Las obras incluyen
reparaciones de parques, edificios públicos, carreteras y del sistema de
recogido de aguas pluviales, entre otras. A continuación, se presentan los
proyectos que el Municipio tiene encaminados.

Mapa 2: Proyectos de recuperación en progreso en el Municipio

Programa Título de Proyecto Costo

FEMA -DR-4339 Casa Alcaldía $2,130,275.92

FEMA -DR-4339 Cancha de Baloncesto Luciana $625,484.42

FEMA -DR-4339 Parque de Pelota y Canchas de 
Baloncesto Lomas y Tocadillo $672,460.84

FEMA -DR-4339 Guayabal (Carr. 114) $1,075,745.00

FEMA -DR-4339

Aguilita y Bayoan (el proyecto 
está ubicado en estos dos sectores y se 

presenta en el Mapa como dos 
proyectos) (Carr. PR-106, PR-109, PR-111, 

PR-112 y PR-117)

$16,000,000.00

Datos del Informe mensual del Panorama de Programas y Fondos de Recuperación del Municipio, noviembre 2022.

Proyectos en etapa de         
diseño en el Municipio  
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Proyectos en etapa de subasta en el Municipio  

Estadio Raúl Torres Martínez. Imagen provista por el Municipio (diciembre 2022) 

Programa Título de Proyecto

FEMA -DR-4339 Camino San Carlos (Carr. PR-108)

FEMA -DR-4339 Valle Esmeralda (Carr. PR-35)

FEMA -DR-4339 Complejo Recreativo Singapur

FEMA -DR-4339 Centro de Bellas Artes

FEMA -DR-4339 Sector Los Ramos (Carr. PR-37)

FEMA -DR-4339 Parque y Cancha Sabana Llana

FEMA -DR-4339 Coliseo Dolores “Toyita” Martínez

FEMA -DR-4339 Estadio Raúl Torres Martínez

FEMA -DR-4339 Pista Atlética Nueva

FEMA -DR-4339 Complejo Parcelas José Esteban

FEMA -DR-4339 Parque del Niño

FEMA -DR-4339 Complejo Recreativo Guayabal

FEMA -DR-4339 Cancha de Baloncesto Cuevas y Parque de Pelota 
Cuevitas

FEMA -DR-4339 Pastillito Culvert

Complejo Parcelas José Esteban, en el barrio Collores. Imágenes provistas por el Municipio (diciembre 2022) Datos del Informe mensual del Panorama de Programas y Fondos de Recuperación del Municipio, noviembre 2022.
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Proyectos en etapa de subasta en el Municipio  

Pastillito Culvert. Imagen provista por el Municipio (diciembre 2022) 

Parque del Niño. Imágenes provistas por el Municipio (diciembre 2022) 

Cancha de baloncesto Cuevas y Parque de Pelota Cuevitas. Imágenes provistas por el Municipio (diciembre 2022) 

Pista Atlética Nueva. Imágenes provistas por el Municipio (diciembre 2022) 
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Proyectos en etapa de construcción en el Municipio  

Área costera en el sector Camboya del barrio Capitanejo. Imágenes provistas por el Municipio (diciembre 2022) 

Programa Título de Proyecto Costo

FEMA -DR-4339 Paseo Tablado Camboya $3,202,513.00

FEMA -DR-4339 Parque de Pelota Jacaguas $1,462,873.09

ARPA
Centro Integrado de Manejo de Emergencias 

y Seguridad Publica $10,150,000.00

ARPA Sistema Alcantarillado Lago Horizonte $6,400,000.00

Head Start Oficinas Administrativas Head Start $9,400,000.00

Oficinas Administrativas Head Start. Imagen provista por el Municipio (diciembre 2022) Centro Integrado de Manejo de Emergencias y Seguridad Pública. 
Imagen provista por el Municipio (diciembre 2022) 

Datos del Informe mensual del Panorama de Programas y Fondos de Recuperación del Municipio, noviembre 2022.
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Proyectos bajo el programa City-Rev en el Municipio  

Título de Proyecto

Centro Multifunción Casa Zambrana

Mejoras a la Plaza Pública Román Baldorioty de Castro

Centro de Gestión Única

Rotonda Vial PR-149 JD

Ruta de los Tres Santos Reyes

Tablado Urbano

Datos del Informe mensual del Panorama de Programas y Fondos de Recuperación del Municipio, noviembre 2022.

El municipio de Juana Díaz tiene una asignación de poco más de $12
millones dirigidos a la reocupación y rehabilitación del centro urbano de la
cuidad. A continuación, los proyectos propuestos bajo los fondos del
programa City-Rev:

Plaza pública Román Baldorioty de Castro. Foto por CMA (agosto 2022)
Mapa 3: Proyectos de recuperación bajo el programa City-Rev en el Municipio



META A: FORTALECER LOS SERVICIOS 
MUNICIPALES.

META B: FOMENTAR LA ACTIVIDAD 
ECONÓMICA EN EL MUNICIPIO.
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De los ejercicios participativos realizados se desprende que las medidas de recuperación
tienen que responder a las necesidades y a las aspiraciones de la comunidad, a
continuación:

✓ Integrar la participación de los diversos grupos que componen el Municipio, incluyendo las
comunidades, los comerciantes y productores, las organizaciones de base comunitaria, las
organizaciones sin fines de lucro, las instituciones académicas y las entidades públicas,
entre otros.

✓Fortalecer la comunicación entre los diversos grupos del Municipio.
✓Priorizar a las poblaciones en situación de vulnerabilidad, como adultos mayores, personas

encamadas, con diversidad funcional y en condición de pobreza.
✓ Las medidas deben ser viables y sostenibles en términos ambientales, sociales, económicos

y fiscales.
✓ Las medidas deben tomar en consideración a las comunidades subservidas o marginadas

en el Municipio para procurar una recuperación justa.
✓ Las estrategias deben priorizar la protección de los recursos naturales y el fortalecimiento

de las áreas susceptibles a peligros naturales.
✓ Los proyectos deben tomar en cuenta las recomendaciones de adaptación al

cambio climático, utilizando los criterios del lente climático. Esta es una herramienta de
análisis creada para identificar los riesgos climáticos y posibles estrategias para reducir
sus impactos (OECD, 2009).

A base de estos criterios, se seleccionaron varias iniciativas y proyectos que se discutieron con
el personal municipal durante reuniones realizadas el 17 de octubre y el 15 de diciembre de
2022 y el 27 de febrero de 2023. Las discusiones proveyeron información valiosa que permitió
identificar los proyectos e iniciativas que se deben priorizar en el municipio de Juana Díaz. Es
importante indicar que los ejercicios de participación ciudadana llevados a cabo antes de esta
reunión ayudaron a identificar las estrategias necesarias para la recuperación.

En función de dicha discusión y a base de las metas, se seleccionaron cuatro áreas temáticas
para el desarrollo de 9 estrategias y 32 iniciativas de recuperación en el Municipio.

❑ Servicios municipales: Estrategias A.1 – A.2

❑ Actividad económica: Estrategias B.1 – B.3

❑ Infraestructura física: Estrategias C.1 – C.2

❑ Preparación y mitigación de riesgos: Estrategias D.1 – D.2

META C: FORTALECER Y REVITALIZAR LA 
INFRAESTRUCTURA FÍSICA MUNICIPAL.

META D: REALIZAR ESTRATEGIAS DE 
PREPARACIÓN Y MITIGACIÓN QUE AGILICEN LA 
RESPUESTA Y LA RECUPERACIÓN ANTE 
EVENTOS DE EMERGENCIA.

ESTRATEGIAS DE RECUPERACIÓN

Fotos por CMA (agosto 2022)



ESTRATEGIAS DE RECUPERACION 

A continuación, se presentan las estrategias de recuperación asociadas con las metas que impulsará el municipio de Juana Díaz. En las próximas páginas encontrará la lista
detallada de las iniciativas, que están también en el Apéndice A. Este contiene información sobre posibles fuentes de fondos, oficinas municipales encargadas de la
implementación, agencias y organizaciones que pudieran colaborar, tiempo necesario para la ejecución, etc. También, se ha proporcionado estimado de costos y del tiempo
de realización (corto, mediano y largo plazo). Sin embargo, por la complejidad de otras, algunos costos podrán identificarse cuando se comience la ejecución del Plan y se
completen los estudios preliminares.
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SERVICIOS MUNICIPALES

Estrategia A.1
Fortalecer el 
manejo de residuos en 
el Municipio.

Estrategia A.2
Aumentar el acceso 
de los ciudadanos a la  
información y a los 
servicios municipales 
a través de una 
plataforma digital.

MITIGACIÓN Y PREPARACIÓN 

Estrategia D.1
Aumentar la seguridad de
las comunidades expuestas
a peligros naturales.

Estrategia D.2
Agilizar los procesos de 
respuesta municipal ante 
situaciones de emergencia.

INFRAESTRUCTURA FÍSICA

Estrategia C.1
Rehabilitar las instalaciones
dotacionales para facilitar 
la provisión de servicios 
municipales.

Estrategia C.2
Optimizar el 
funcionamiento 
de las vías principales 
y establecer un programa 
de transporte multimodal.

ACTIVIDAD ECONÓMICA

Estrategia B.1
Potenciar el desarrollo
de negocios nuevos
y existentes
en el Municipio.

Estrategia B.2
Promover el desarrollo
de la industria agrícola
en el Municipio.

Estrategia B.3
Facilitar la capacitación
de los comerciantes y
ampliar el acceso a nuevas
oportunidades.

META D:
Realizar estrategias de 
preparación y mitigación que 
agilicen la respuesta y la 
recuperación ante eventos de 
emergencia.

META C:

Fortalecer y revitalizar la 
infraestructura física municipal.

META B:

Fomentar la actividad 
económica en el Municipio.

META A:

Fortalecer los servicios 
municipales.



META A
Entre los trabajos de recuperación asociados con esta
meta, el Municipio ya comenzó o tiene encaminados los
siguientes proyectos:

✓Programa "Mi Ciudad Limpia" ofrece el servicio de
recogido de escombros y chatarra para eliminar los
vertederos clandestinos subvencionado por fondos
municipales. Este servicio se puede solicitar por internet
en la dirección electrónica del Programa.

✓Programa de reciclaje con recursos municipales con dos
rutas establecidas para el recogido de materiales.

Se identificaron las siguientes estrategias adicionales con
el objetivo de alcanzar esta meta:

Fortalecer los servicios municipales.
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Estrategia A.1
Fortalecer el manejo de residuos sólidos en el Municipio.

Estrategia A.2
Aumentar el acceso de los ciudadanos a la información y a los
servicios municipales a través de una plataforma digital.

Casa alcaldía en Juana Díaz Pueblo. Foto por CMA (agosto 2022)



Descripción y justificación:

La Agencia de Protección Ambiental de Estados Unidos y la Agencia Federal para el
Manejo de Emergencias (2021) recomiendan que los municipios implementen estrategias
locales para el manejo de residuos. Estas incluyen gestiones para la planificación ante
desastres, así como procesos para la educación de los residentes. En Puerto Rico, los
huracanes Irma y María generaron aproximadamente 2.5 millones de
toneladas de escombros, lo que ha contribuido a la reducción de la cantidad de espacio
disponible para su disposición (EPA & FEMA, 2021). A esto se le suma la acumulación de
material en vertederos clandestinos y la proliferación de vehículos y equipos en desuso
desechados en las comunidades del país, tal como sucede en el municipio de Juana Díaz
(Municipio, 2022).

Aunque el Municipio recoge escombros de manera gratuita (una vez al mes por hogar) y
cuenta con un vertedero en su territorio, la proliferación de escombros, chatarra y
vertederos clandestinos continúa siendo un problema en las comunidades. La
acumulación de basura y de escombros resulta en la obstrucción de alcantarillas, lo que
ocasiona inundaciones. Además, estos residuos representan un riesgo de seguridad, de
contaminación ambiental y de salud pública, pues en estos espacios proliferan plagas y
bacterias que podrían causar enfermedades, además de que afectan la apariencia del
entorno público (DRNA, s. f.). A lo anterior, se añaden otras dos situaciones: la capacidad ya
limitada del vertedero de Juana Díaz y su ubicación adyacente al río Jacaguas, lo que tiene
el potencial de ocasionar problemas futuros.

Ante este panorama, es importante que el municipio de Juana Díaz se plantee estrategias
para disminuir la generación de residuos sólidos y fomentar su manejo responsable y
efectivo. Para lograr esto, se proponen como iniciativas destacadas la implementación de
una campaña educativa como parte del programa “Mi Ciudad Limpia” y la ejecución del
plan de cierre del actual Sistema de Relleno Sanitario (SRS). Se propone también desarrollar
un programa de mantenimiento de la infraestructura pluvial para evitar la obstrucción del
sistema de alcantarillado.

Estrategia A.1: Fortalecer el manejo de residuos sólidos en
el Municipio.

Iniciativas destacadas:

Iniciativa A.1.1: Implementar una campaña educativa sobre el manejo correcto de
residuos sólidos, como parte del programa “Mi Ciudad Limpia”.

Iniciativa A.1.2: Ejecutar el plan de cierre del actual Sistema de Relleno Sanitario de Juana
Díaz para sustituir la instalación por una estación de transbordo de desperdicios sólidos.

Otra iniciativa:

Iniciativa A.1.3: Desarrollar un programa de mantenimiento y monitoreo periódico de los
sistemas de alcantarillados para evitar la acumulación de basura y escombros.
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META A: Fortalecer los servicios municipales.

Vivienda en desuso en Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)
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Iniciativa A.1.1: Implementar una campaña educativa sobre el manejo correcto de
residuos sólidos, como parte del programa “Mi Ciudad Limpia”.

Descripción de la iniciativa: Esta iniciativa busca implementar una campaña educativa
como parte del programa "Mi Ciudad Limpia”, creado bajo la Ordenanza Núm. 36 Serie
2020-2021. Con esta campaña se pretende educar a los ciudadanos sobre la importancia
del manejo y la disposición adecuada de los desperdicios.

Como parte del programa “Mi Ciudad Limpia”, ya se ha establecido una página web
para que los ciudadanos denuncien los vertederos clandestinos y soliciten el servicio de
recogido de chatarra y escombros. Por otro lado, el Municipio cuenta con un programa
de recogido de material reciclable que provee servicio a todos los residentes mediante
dos rutas, los lunes y los miércoles de cada semana. Aun así, se necesita trabajar para
alcanzar la meta estatal de reducir en un 35.0% el volumen de desperdicios depositados
en los vertederos, según se establece en la Ley Núm. 70 de 1992, Ley para la Reducción y
el Reciclaje de Desperdicios Sólidos. Según el POT de Juana Díaz, el porciento de
reciclaje del Municipio era de un 0.28% en 2014. Por este motivo, se proponen los
siguientes pasos para implantar la campaña educativa.

1. El personal municipal, con apoyo del DRNA (ADS y JCA) y de la EPA, desarrollará el
material educativo de la campaña, que deberá enfocarse en la reducción,
reutilización y reciclaje de materiales, en ese orden de prioridad, según establecido
en la Ley Núm. 70 de 1992, supra. Deberá incluir también información sobre la
disposición de materiales potencialmente peligrosos, como pintura, disolventes,
televisores, etc.

2. Celebrar ferias en las escuelas en las que los estudiantes educarán a los asistentes
sobre el manejo apropiado de los desperdicios y presentarán mejores prácticas de
reutilización de residuos empleadas en el mundo.

3. Instalar módulos educativos con información sobre el manejo adecuado, presentada
de manera llamativa y con arte hecho de material reutilizado, en lugares como la
plaza pública, el Parque del Niño, el centro comercial y otros sitios con abundante
tráfico de personas.

4. Solicitar a los comercios que provean información al consumidor sobre el manejo y la
disposición adecuada de equipos y materiales potencialmente peligrosos al
momento de la compra. De esta manera, el consumidor conocerá la responsabilidad
que está asumiendo.

META A: Fortalecer los servicios municipales.

Nueva imagen de la flota de recogido de desperdicios sólidos 
de Juana Díaz. Foto de Facebook del Municipio (agosto 2022)

Tiempo de implementación: Corto plazo (1 a 3 años)
Dependencias a cargo: Ayuda al Ciudadano; Prensa y Comunicaciones
Costo[3]: $30,000 - $35,000 para publicación del material y la instalación de los módulos.
Posibles fuentes de fondos[4]: Fondos CDBG-MIT: Programa para la Mitigación en la
Infraestructura; ARPA
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Iniciativa A.1.2: Ejecutar el plan de cierre del actual Sistema de Relleno Sanitario de
Juana Díaz para sustituir la instalación por una estación de transbordo de desperdicios
sólidos.

Descripción de la iniciativa: El Sistema de Relleno Sanitario ubicado en el barrio
Sabana Llana del municipio de Juana Díaz recibe aproximadamente 1,600 yardas
cúbicas diarias de desperdicios sólidos (DRNA, 2021). Esta instalación de
aproximadamente 50 cuerdas recibe desperdicios de Juana Díaz, Villalba, Santa Isabel y
Coamo y de compañías privadas que dan servicio a otras zonas. Aunque ni la EPA ni el
DRNA han emitido orden de cierre de este SRS, la Administración municipal ha
informado que la instalación se encuentra en el límite de su vida útil. Por otro lado,
existe la preocupación de la contaminación del río Jacaguas por su cercanía a estas
operaciones.

Esta iniciativa busca implementar el plan de cierre del actual Sistema de Relleno
Sanitario del Municipio para sustituirlo por la operación a largo plazo de una estación de
transbordo de desperdicios sólidos. A continuación, las fases que componen este plan y
el costo estimado de cada una. El mapa a la derecha expone la ubicación de la celda
existente, así como de las transitorias y de la estación de transbordo propuesta:

Fase 1: inicio del plan de cierre de la Celda 1 existente y construcción de la Celda 2
(transitoria).
Fase 2: construcción de la Celda 3 (transitoria).
Fase 3: cierre total de la instalación (Celdas 1, 2 y 3).
Fase 4: construcción de la estación de transbordo.

META A: Fortalecer los servicios municipales.

Tiempo de implementación: Largo plazo (más de 6 años)
Dependencia a cargo: Ingeniería
Costo[3]: $40,560,000
Posibles fuentes de fondos[4]: Fondos CDBG-MIT: Programa para la Mitigación en la
Infraestructura; OGPe; Departamento de Agricultura Federal; entidades privadas

Actividad Costo estimado

Planificación $930,000

Diseño $2,300,000

Construcción del cierre de la Celda 1; construcción de las 
Celdas 2 y 3; cierre de las Celdas 2 y 3 $30,500,000

Supervisión e Inspección $830,000

Construcción de la Fase 4 $6,000,000

Total Estimado $40,560,000

Mapa 4: Plan de Sustitución del Sistema de Relleno Sanitario en Juana Díaz



Descripción y justificación:

Una de las áreas afectadas por el paso de los huracanes Irma y María fue la de los servicios y
trámites gubernamentales. Según información recopilada en las reuniones públicas, la
continuidad de los servicios y la realización de trámites municipales presenciales se limitaron
por varias razones, como daños a la infraestructura vial y eléctrica. Los ciudadanos también
indicaron que las comunidades más alejadas de la zona urbana, como Collores, Río Cañas
Abajo, Cintrona y Capitanejo tienen dificultades para obtener los servicios municipales aun
durante tiempos normales por la poca capacidad de movilidad de los residentes. El uso de la
tecnología facilitará el acceso a servicios y trámites gubernamentales y la diseminación de
información pública para beneficio de las comunidades de Juana Díaz.

Las personas que no cuentan con servicios de internet o que no tienen computadora podrán
utilizar la plataforma digital para tramitar servicios municipales en las bibliotecas de las
escuelas públicas del Municipio (el acceso de las personas al plantel se coordinará a través de
la oficina de la Directora). El 72.1% de los hogares del Municipio cuentan con computadora y
acceso a internet de banda ancha (Apéndice C-III). Otra ventaja del uso de la tecnología y de
las plataformas digitales es que los servicios municipales y la información, que por lo general
se ofrecen durante horario laboral solamente, están al alcance las veinticuatro horas del día.

El municipio de Juana Díaz busca que, a través de una plataforma digital municipal, los
ciudadanos puedan realizar trámites (como el pago de contribuciones y solicitud de
servicios) y que tengan acceso a documentos e información sobre programas y beneficios.
Además, esta plataforma contendrá recursos para ayudar a los ciudadanos a convertir
estorbos públicos en vivienda digna a un costo moderado, según propuesto en la Iniciativa
A.2.1, sobre la que se abundará en la página siguiente. El Municipio también deberá
desarrollar un plan para ofrecer servicios cuando la página web no esté disponible, como
luego de eventos naturales que interrumpan el servicio eléctrico. Este plan estará disponible
en la nueva plataforma digital.

Estrategia A.2: Aumentar el acceso de los ciudadanos a la
información y a los servicios municipales a través de una
plataforma digital.

Monumento de los Tres Santos Reyes en la plaza 
pública de Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)
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Iniciativa destacada:
Iniciativa A.2.1: Facilitar a los ciudadanos el proceso de obtener vivienda digna y asequible,
mediante la divulgación del inventario de propiedades en desuso y recursos para su
rehabilitación.

Otras iniciativas:
Iniciativa A.2.2: Creación de la página electrónica del Municipio para ofrecer los servicios de
trámites municipales en línea.

Iniciativa A.2.3: Crear un plan para continuar ofreciendo los servicios de trámites
municipales a las comunidades durante interrupciones del servicio de energía eléctrica o de
internet.

META A: Fortalecer los servicios municipales.



A.2 Iniciativa destacada

3445

Definición de estorbo público

El Código Municipal de Puerto Rico (2020) reconoce los estorbos públicos de esta manera: “se
considera como tal cualquier estructura abandonada o solar abandonado, yermo o baldío que es
inadecuada para ser habitada o utilizada por seres humanos, por estar en condiciones de ruina,
falta de reparación, defectos de construcción, o que es perjudicial a la salud o seguridad del
público”.

Vivienda en desuso cerca de la costa de Juana Díaz, en el barrio Capitanejo. Foto por CMA (agosto 2022)

Iniciativa A.2.1: Ayudar a los ciudadanos a obtener vivienda digna y asequible,
mediante la divulgación del inventario de propiedades en desuso y recursos para
su rehabilitación.

Descripción de la iniciativa: El Municipio de Juana Díaz desea aumentar el
inventario de vivienda asequible utilizando los estorbos públicos como base. Para
esto, se propone la publicación en la nueva plataforma digital, a ser creada como
parte de la Iniciativa A.2.2, del inventario de estorbos públicos e información
complementaria que será descrita a continuación. Este inventario tendrá
imágenes y una descripción de los detalles de la propiedad, incluyendo su
localización, su condición y el precio de venta. El Municipio actualizará este
inventario mensualmente y lo tendrá disponible en la oficina municipal de Ayuda
al Ciudadano para beneficio de las personas que no tienen internet.

Para apoyar a los ciudadanos a rehabilitar las viviendas que desean adquirir,
manteniéndolas a un costo asequible, el Municipio podrá dialogar con las
cooperativas y bancos para que puedan orientar a los ciudadanos en el proceso de
adquirir los estorbos públicos con el propósito de ser transformados en vivienda
asequible. Además, el personal municipal identificará en el Código de Incentivos de
Puerto Rico, Ley Núm. 60 de 2019, según enmendada, y otras fuentes, los incentivos
que apliquen a esta iniciativa. También se identificará personal municipal para
ofrecer apoyo a los ciudadanos con el proceso de solicitud de compra de la
estructura y de solicitud de los incentivos aplicables. La información sobre el
proceso de adquisición y los incentivos disponibles estará en la plataforma digital,
junto con el inventario actualizado de estorbos públicos y la funcionalidad de
solicitar una cita con el personal municipal para recibir apoyo en el proceso de
compra y rehabilitación.

Para implementar esta iniciativa, el Municipio deberá identificar personal
especializado en el manejo de bases de datos y de mantenimiento de la
plataforma web, pues el inventario de estorbos públicos deberá ser actualizado
mensualmente. La creación de esta base de datos permitirá un proceso más ágil
de venta y rehabilitación de las propiedades en desuso y apoyará la divulgación de
la oferta de vivienda asequible para los residentes.

Tiempo de implementación: Corto plazo (1 a 3 años)
Dependencias a cargo: Ayuda al Ciudadano; Prensa y Comunicaciones; Servicios
Administrativos; Propiedad y Documentos Públicos
Costo[3]: $20,000 para creación base de datos pública y $20,000 para
mantenimiento anual.
Posibles fuentes de fondos[4]: Fondos municipales

META A: Fortalecer los servicios municipales.
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META B
Fomentar la actividad económica en el Municipio.

Estrategia B.1
Potenciar el desarrollo de negocios nuevos y existentes en 
el Municipio.

Estrategia B.2
Promover el desarrollo de la industria agrícola en el
Municipio.

Estrategia B.3
Facilitar la capacitación de los comerciantes y ampliar el
acceso a nuevas oportunidades.

Entre los trabajos de recuperación asociados con esta meta, el
Municipio ya comenzó o tiene encaminados los siguientes proyectos:

✓Renovación y remodelación de la plaza del mercado con fondos de
FEMA.

✓Diseño para mejoras del Paseo Costero del Sur con fondos de
FEMA.

Se identificaron las siguientes estrategias adicionales con el objetivo
de alcanzar esta meta:

Plaza del mercado de Juana Díaz. Foto de CMA (agosto 2022)



Descripción y justificación:

Tras el paso de los huracanes Irma y María, los ingresos municipales y la actividad
económica disminuyeron significativamente. Entre 2017 y 2019 el crecimiento anual de
los ingresos de patentes municipales se redujo en un 1.0%; los ingresos del impuesto
sobre ventas y uso, en un 2.3%; y los ingresos de licencias, permisos y otros impuestos, en
un 23.5%. Por esta razón, es de suma importancia para la recuperación municipal
fomentar un desarrollo económico sostenible y capacitar a los empresarios juanadinos
para que estén preparados para enfrentar eventos de igual o mayor magnitud de los
huracanes Irma y María.

Existen oportunidades para que los empresarios dispongan de ingresos durante
emergencias. Para ello, es imprescindible capacitarlos sobre la disponibilidad de
programas como los de Small Business Administration, los del Departamento de
Desarrollo Económico y Comercio (DDEC) y los de la Alianza Municipal de Servicios
Integrados (AMSI), entre otros[4].

Para lograr esto, se propone una serie de iniciativas dirigidas a potenciar el desarrollo de
negocios nuevos y existentes en el Municipio. Como parte de los esfuerzos, el Municipio
busca establecer espacios de trabajo compartido para los comerciantes que utilicen el
trabajo remoto para el manejo de su negocio. Cabe destacar que, luego de los huracanes,
muchos negocios tuvieron que cerrar operaciones por falta de energía, servicio de agua,
acceso a internet y espacio para poder trabajar. Con esta iniciativa, Juana Díaz busca ser
más resiliente, y en momentos de emergencia, ofrecer las herramientas necesarias a los
empresarios para que puedan darle continuidad a las actividades de los negocios.

Estrategia B.1: Potenciar el desarrollo de negocios 
nuevos y existentes en el Municipio.

META B: Fomentar la actividad económica en el 
Municipio. 

Iniciativa destacada:

Iniciativa B.1.1: Establecer un espacio de trabajo conjunto (co-working space) para atraer
a trabajadores remotos del área sur a un espacio seguro donde realizar sus labores.

Otras iniciativas:

Iniciativa B.1.2: Crear un programa de negocios con el fin de otorgar espacios
comerciales en la nueva plaza del mercado a las propuestas más competitivas.

Iniciativa B.1.3: Fomentar el desarrollo de negocios e-commerce en los espacios de
trabajo conjunto (co-working spaces).
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Comercios en el Paseo Costero del Sur, en Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)

Centro Comercial en Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)



Iniciativa destacada

Iniciativa B.1.1: Establecer un espacio de trabajo conjunto (co-working space) para
atraer a trabajadores remotos del área sur a un espacio seguro donde realizar sus
labores.

Descripción de la iniciativa: El Municipio ha identificado la necesidad de contar con
espacios aptos para que la fuerza trabajadora y empresarial de Juana Díaz tenga
continuidad en sus actividades de negocio, particularmente, en momentos de
emergencia. Luego de los huracanes, los espacios de trabajo compartido tomaron
relevancia y surgieron oportunidades para empresarios y personas en proceso de
desarrollo de su negocio. Por ejemplo, el Programa de Comercio y Exportación de San
Juan, Ponce y Mayagüez logró desarrollar espacios compartidos para los comerciantes
de estas zonas con fondos de la Administración de Desarrollo Económico de Estados
Unidos (EDA, por sus siglas en inglés). Sin embargo, no todas las empresas cuentan
con un espacio de oficina para trabajar y con instalaciones que se beneficien de
generadores de energía eléctrica y acceso al internet cuando se interrumpen estos
servicios.

En busca de proveer espacios de trabajo compartido y de aumentar la presencia de
personas que lleven sus actividades diarias en Juana Díaz, el Municipio desea habilitar
espacios en desuso o subutilizados para la creación de áreas de trabajo. Estos espacios
contarían con oficinas, mesas de trabajo, internet de alta velocidad, fuentes de energía
alterna, entre otros recursos necesarios para permitir la continuidad de labores de las
personas que se han sumado a la modalidad de trabajo a distancia.

Entre los espacios que se han considerado, puede referirse a la Iniciativa C.1.1, que
identifica algunas escuelas en desuso que el Municipio tiene interés en adquirir. El
Departamento de Educación solicitó un Plan de Uso para estas instalaciones, para
proceder con la autorización de traspaso.

Una escuela de gran interés para el Municipio es la Juanita Rivera, en el barrio
Lomas. Habilitar esta escuela brindaría un espacio y oportunidades de desarrollo
socioeconómico a los residentes por su cercanía al centro urbano.

Tiempo de implementación: Mediano plazo (4 a 6 años)

Dependencias a cargo: Servicios Administrativos; Secretaría Municipal; Administrador
de la Ciudad

Costo[3]: $150,000+

Posibles fuentes de fondos[4]: SBA; Community Facilities Direct Loan & Grant
Program; CDBG-MIT: Programa para aumentar la planificación y la capacitación
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B.1

Centro Cultural CayaColl, en Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)

META B: Fomentar la actividad económica en el 
Municipio. 



Descripción y justificación:

Los huracanes Irma y María causaron grandes estragos en el sector agrícola de Puerto
Rico. Sin embargo, la industria de agricultura, pesca y caza fue la de mayor
crecimiento en el Municipio entre 2014 y 2019. La producción y el consumo de
productos locales es importante para la recuperación de Juana Díaz, ya que
contribuye al desarrollo del comercio local, a los ingresos municipales y al fomento de
la salud por el consumo de productos frescos.

Juana Díaz forma parte de los municipios que componen el Corredor Agrícola de la
Costa Sur de Puerto Rico (JP, 2016). Este es una reserva que tiene zonificación especial
para destinar sus terrenos a la producción agrícola, agropecuaria y agroindustrial.
Juana Díaz debe aprovechar la capacidad agrícola de su territorio para que esta
actividad económica forme parte de la recuperación municipal.

Entre las iniciativas que se proponen, se encuentra el establecimiento de un mercado
agrícola rodante para ofrecer productos de calidad y saludables, principalmente a las
comunidades alejadas de la zona urbana, como Collores, Capitanejo, Río Cañas Arriba
y Río Cañas Abajo.

Por otra parte, la rehabilitación de la villa pesquera de Juana Díaz contribuye a la
oferta y la demanda de pescado fresco local. Además, disponer de esta instalación es
importante cuando la línea de distribución de alimentos se afecta en tiempos de
emergencia, como sucedió tras Irma y María.

Estrategia B.2: Promover el desarrollo de la industria 
agrícola en el Municipio. 

Iniciativa destacada:

Iniciativa B.2.1: Facilitar la venta de productos locales mediante la creación de un
portal electrónico para conectar productores agrícolas con compradores.

Otras iniciativas:

Iniciativa B.2.2: Establecer un mercado agrícola rodante, que lleve los productos
agrícolas locales a las comunidades

Iniciativa B.2.3: Promover el consumo y la venta de pescado fresco de la villa
pesquera de Juana Díaz a través de un catálogo digital, de venta y recogido en línea.
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Terrenos de la Estación Experimental Agrícola de Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022) 

META B: Fomentar la actividad económica en el 
Municipio. 
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Iniciativa B.2.1: Facilitar la venta de productos locales mediante la creación de un
portal electrónico para conectar productores agrícolas con compradores.

Descripción de la iniciativa: Esta iniciativa se enfoca en expandir el alcance de
los agricultores o productores locales del Municipio.

Para que esta iniciativa sea efectiva, se deben crear canales de comunicación y
colaboración. Igualmente, es necesario crear catálogos de los productores locales
con inventario disponible para la conveniencia de los posibles compradores. De
esta manera, se podría evitar que la cadena local de alimentos se afecte, ya que
los productos se suplirían en el tiempo adecuado.

Próximos pasos

1. Identificar agricultores interesados en participar del programa.
2. Establecer un sistema para la actualización del inventario y de los precios por

parte de los participantes.
3. Crear una plataforma que envíe notificaciones a los participantes registrados

cada vez que se actualice el inventario con los nuevos productos disponibles.
4. Adiestrar a los participantes del programa sobre el uso de la plataforma al

momento de registrarse.

Registro en plataforma electrónica

Actualización de inventario por parte 
del productor agrícola
•Notificación de nuevo inventario disponible a 
compradores registrados

Solicitud de compra
•Notificación a productor agrícola

Aprobación de compra

Entrega de productos

1

2

3

4

5

Proceso para uso de catálogo digital
y plataforma electrónica de Compra/Venta

Ilustración 3.  Proceso o ciclo de vida del catálogo y plataforma de compra/venta sugerida en la iniciativa B.2.1

Tiempo de implementación: Corto plazo (1 a 3 años)

Dependencias a cargo: Ayuda al Ciudadano; Prensa y Comunicaciones; Servicios
Administrativos

Costo[3]: $20,000 iniciales; $4,000 para el mantenimiento anual del portal
electrónico

Posibles fuentes de fondos[4]: Community Facilities Direct Loan & Grant
Program; Fondo de Innovación para el Desarrollo Agrícola (FIDA)

META B: Fomentar la actividad económica en el 
Municipio. 



Descripción y justificación:

Una de las consecuencias más notables de los huracanes Irma y María en Juana Díaz
fueron los daños ocasionados a los negocios. Según SBA, la pérdida total verificada en
el Municipio fue de casi $18 millones. Apenas se otorgó $1 millón en préstamos para
propietarios de negocios.

Con el objetivo de facilitar la capacitación de los comerciantes, es importante que se
ofrezcan programas a nivel estatal (tanto cursos como certificaciones), y que el
Municipio sea facilitador en este proceso. Es de conocimiento que agencias como el
DDEC, la CCE, el PDJ, la SBA, el BDE y AMSI, entre otras, proveen oportunidades en los
temas de capacitación y preparación empresarial. Además, el Municipio busca instar a
los negocios a que obtengan las debidas certificaciones y se registren en los diversos
programas de las agencias federales y estatales, que les permitan competir en el
ofrecimiento de servicios al gobierno bajo fondos locales o federales. Luego de un
desastre, son las empresas locales y comunitarias las que ayudan en el proceso
inmediato de recuperación, por lo que es importante que estas cuenten con las
certificaciones y los registros correspondientes.

Por tal razón, esta estrategia se enfoca en mejorar la capacidad de los negocios de
Juana Díaz para continuar brindando servicios luego de eventos como los huracanes
Irma y María. Igualmente, busca promover los diversos programas disponibles, no solo
durante emergencias, sino en todo momento para que los negocios juanadinos
maximicen sus operaciones por los beneficios que estos programas brindan a
pequeñas y medianas empresas.

Estrategia B.3: Facilitar la capacitación de los
comerciantes y ampliar el acceso a nuevas
oportunidades.

Iniciativa destacada:

Iniciativa B.3.1: Facilitar y promover talleres de capacitación en temas de contratación
federal.

Otra iniciativa:

Iniciativa B.3.2: Aumentar el registro de proveedores del Programa AMSI para la
creación de más oportunidades laborales en el Municipio.
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Comercio en Juana Díaz Pueblo. Foto por CMA (agosto 2022)

META B: Fomentar la actividad económica en el 
Municipio. 



B.3 Iniciativa destacada
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Iniciativa B.3.1: Facilitar y promover talleres de capacitación en temas de
contratación federal.

Descripción de la iniciativa: La capacidad y el acceso a la información disponible
para el desarrollo de nuevos comercios impacta directamente el desarrollo
económico del Municipio. Igualmente, la economía se beneficia de la
continuidad que puedan lograr los comercios existentes.

Esta iniciativa se centra en asistir a los nuevos comerciantes y a los existentes en
la capacitación sobre los programas disponibles de agencias federales que
contratan a empresas pequeñas. De la misma manera, busca atraer nuevos
comercios para que establezcan sus operaciones en el municipio de Juana Díaz
para reactivar la actividad económica municipal y lograr la recuperación luego de
emergencias.

Las orientaciones requieren de acuerdos colaborativos con agencias como
Puerto Rico Minority Business Development Agency (MBDA) cuya misión es
proveer asistencia técnica a las empresas para que tengan más oportunidades
de crecimiento.

El Municipio puede invitar a las agencias para que brinden adiestramientos a los
comerciantes juanadinos. Lugares como el Centro de Bellas Artes, el Centro
Cultural CayaColl, el coliseo Dolores “Toyita” Martínez, entre otros, pueden
utilizarse para ofrecer las orientaciones. De esta manera, se logra llegar a la mayor
cantidad de personas y a varios sectores del Municipio.

Tiempo de implementación: Corto plazo (1 a 3 años)

Dependencias a cargo: Administrador de la Ciudad y Servicios Administrativos

Costo[3]: Los empleados municipales estarán a cargo de esta gestión. Al
momento, no se estima costo adicional para el Municipio.

Posibles fuentes de fondos[4]: No requiere. Es un proceso de coordinación y
enlace de parte del Municipio con las diversas organizaciones.

Monumento al Pueblo de Pescadores de Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)

Centro de Bellas Artes en Juana Díaz Pueblo. Foto por CMA (agosto 2022)

META B: Fomentar la actividad económica en el 
Municipio. 



Entre los trabajos de recuperación asociados con esta meta, el
Municipio ya comenzó o tiene encaminados los siguientes
proyectos:

✓Diseño de una rotonda en la intersección de la PR-149 con la
PR-584 con fondos bajo el programa City-Rev.

✓Diseño del Parque del Niño de Juana Díaz con fondos de
FEMA.

✓Plan de Transportación de Juana Díaz con fondos FTA.

Se identificaron las siguientes estrategias adicionales con el
objetivo de alcanzar esta meta:

Estrategia C.1
Rehabilitar las instalaciones dotacionales para facilitar la
provisión de servicios municipales.

Estrategia C.2
Optimizar el funcionamiento de las vías principales y
establecer un programa de transporte multimodal.

Fortalecer y revitalizar la infraestructura física municipal.

Complejo Deportivo de Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)
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META C



Iniciativa destacada:
Iniciativa C.1.1: Establecer un programa de rehabilitación de las escuelas cerradas en
el Municipio.

Otras iniciativas:
Iniciativa C.1.2: Equipar los edificios municipales con fuentes alternas de energía que
permitan su funcionamiento durante interrupciones prolongadas en el servicio
eléctrico.

Iniciativa C.1.3: Mejorar los accesos y los espacios de las instalaciones deportivas y
promover su uso por parte de las comunidades.

Escuela José A. González Torres. Foto del Departamento de Educación (julio 2018)

META C: Fortalecer y revitalizar la 
infraestructura física municipal.
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Descripción y justificación:

Según se mencionó en la sección Avalúo Comunitario (Apéndice C-III), las
comunidades de Juana Díaz mostraron interés en rehabilitar y usar las instalaciones
dotacionales en desuso o subutilizadas en el Municipio, como las escuelas cerradas.
Por otra parte, el Municipio ha identificado la necesidad de adecuar las dotaciones
municipales para facilitar su uso y evitar interrupciones en los servicios que se ofrecen
en ellas. Por medio de la estrategia C.1, el Municipio impulsará tres iniciativas dirigidas
a rehabilitar sus instalaciones dotacionales y a facilitar la provisión de servicios en
estas.

La iniciativa C.1.1 consta del desarrollo de un programa para identificar, junto con los
líderes comunitarios, los mejores usos que se les pueden dar a las escuelas cerradas
en Juana Díaz. Durante los procesos de participación ciudadana, varios residentes
expresaron posibles usos para estas escuelas como, el establecimiento de centros
resilientes, refugios, centros comunales y centros de vivienda asequible.

La iniciativa C.1.2, por otro lado, busca instalar equipos de energía alterna, como
placas solares, para evitar que los servicios y los programas que ofrece el Municipio se
interrumpan durante apagones eléctricos.

Finalmente, la iniciativa C.1.3 proyecta realizar mejoras a los accesos y espacios de
las instalaciones deportivas en el Municipio. Con esto, el Municipio espera aumentar
su uso por parte de las comunidades y expandir los programas deportivos y
recreativos que se ofrecen en ellas.

Estrategia C.1: Rehabilitar las instalaciones dotacionales
para facilitar la provisión de servicios municipales.



META C: Fortalecer y revitalizar la infraestructura física municipal.

Iniciativa destacada

Iniciativa C.1.1: Establecer un programa de rehabilitación de las escuelas cerradas en el Municipio.

Descripción de la iniciativa: Según comunicaciones entre el Departamento de Educación (DE) y la
Administración municipal, Juana Díaz debe presentar un plan de uso de las escuelas que se han
cerrado en el Municipio y que interesa rehabilitar y reutilizar para ofrecer servicios. Esta iniciativa
busca comenzar el trámite requerido para que Juana Díaz pueda obtener los permisos de uso por
parte del DE. La primera fase es la limpieza de las escuelas a través del Programa Brownfields de la
Agencia de Protección Ambiental de Estados Unidos (EPA, por sus siglas en inglés). El Municipio ya
se encuentra en espera del desembolso de los fondos. Una vez se complete la limpieza, se puede
identificar las escuelas aptas para establecer centros de servicios múltiples, espacios de reunión y
de trabajo y comercios, entre otros. Igualmente, Juana Díaz tiene el interés de convertir antiguas
escuelas en vivienda asequible para los adultos de mayor edad. Las escuelas consideradas para
adquisición, rehabilitación y reutilización se muestran en el mapa a la derecha.

Preliminarmente, el Municipio está interesado en crear un HUBZone (Historically Underutilized
Business Zones) en la Escuela Salvador Busquets y un proyecto de vivienda asequible para adultos
mayores en la Escuela Juanita Rivera. La ejecución de esta iniciativa contribuiría a la recuperación
municipal por varias razones. Primero, reactivará estas zonas e impulsará la actividad económica en
el Municipio, lo que contribuirá a la recuperación. Segundo, los proyectos propuestos para estas
escuelas pueden mitigar los riesgos de las poblaciones vulnerables que han aumentado en Juana
Díaz luego de los huracanes. Por ejemplo, los proyectos de vivienda asequible mejoran las
condiciones de vida de los adultos mayores de ingresos bajos y moderados en el Municipio. De igual
forma, crear centros de servicios múltiples en algunas de las escuelas cerradas puede reducir la
vulnerabilidad de las poblaciones subservidas, de los adultos mayores y de las personas con
diversidad funcional.

Tiempo de implementación: Corto plazo (1 a 3 años)
Dependencias a cargo: Ingeniería; Servicios Administrativos; Secretaría Municipal; Administrador
de la Ciudad
Costo[3]: El costo de las primeras dos fases de identificación y limpieza se cubre con fondos del
Programa Brownfield, que asciende a $600,000, entre los proyectos del Consorcio Villalba, Coamo,
Juana Díaz. Los costos asociados con las etapas posteriores aún no pueden estimarse.
Posibles fuentes de fondos[4]: Programa Brownfield EPA; CDBG-MIT: Programa para Mitigación
Comunitaria Multisectorial

C.1
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Mapa 5: Escuelas de interés para HUBZones o égidas



Iniciativa destacada:
Iniciativa C.2.1: Reducir la congestión vehicular en la entrada al Centro Urbano del
Municipio mediante el rediseño de intersecciones clave.

Otras iniciativas:
Iniciativa C.2.2: Fortalecer la infraestructura vial mediante el establecimiento de un
modelo de calles completas.

Iniciativa C.2.3: Realizar mejoras a puentes y calles afectados recurrentemente por
inundaciones.

Iniciativa C.2.4: Mejorar la iluminación de los espacios públicos, incluyendo los
parques recreativos, utilizando fuentes de energía alterna.

Iniciativa C.2.5: Rehabilitar las paradas y los terminales de carros públicos y
adecuarlos a las necesidades de la población.
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Descripción y justificación:

Durante los procesos de participación ciudadana (Apéndice C-III), se mencionó el
impacto significativo de los huracanes en la infraestructura vial, que perjudicó la
movilidad física de los residentes y limitó los servicios de transporte público
municipal. Las carreteras del Municipio se afectaron por inundaciones y
derrumbes que ocasionaron desprendimientos parciales de las vías. El acceso de
los residentes también se limitó por daños en puentes e inundaciones de
carreteras, como ocurrió en los sectores Manzanilla y Arús.

Por otro lado, los cambios en la población de Juana Díaz luego de los huracanes
también implican un aumento en la demanda de servicios de transporte público,
que deben responder a las necesidades de los residentes. El Municipio y las
comunidades de Juana Díaz identificaron como una prioridad para la recuperación
que se fortalezca el sistema de transporte municipal.

La estrategia C.2 consta de cinco iniciativas enfocadas en mejorar la
infraestructura de transporte. Las C.2.1 y C.2.2 buscan impulsar un sistema
multimodal de transporte que sea seguro; la C.2.3 se ocupa de atender los daños a
carreteras y puentes afectados por los huracanes; la C.2.4 procura mejorar la
iluminación por métodos sostenibles; y la C.2.5 se enfoca en adaptar la
infraestructura del transporte colectivo a las nuevas necesidades de la población.

Estrategia C.2: Optimizar el funcionamiento de las
vías principales y establecer un programa de
transporte multimodal.

Daños a la carretera y al tendido eléctrico a orillas del río Guayo, 
en el barrio Collores. Foto del Municipio (octubre 2017)

META C: Fortalecer y revitalizar la 
infraestructura física municipal.



Iniciativa destacada

Iniciativa C.2.1: Reducir la congestión vehicular en la entrada al Centro Urbano del
Municipio mediante el rediseño de intersecciones clave.

Descripción de la iniciativa: Esta iniciativa se enfoca en realizar mejoras geométricas en
cuatro intersecciones semaforizadas en Juana Díaz (ver mapa a la derecha). Las mejoras
viales en estas intersecciones facilitan la movilidad física y el acceso de la población al Centro
Urbano de Juana Díaz, ya que en este se concentran las instalaciones críticas y los comercios
esenciales (ver apéndice C-III). El diseño de estas cuatro rotondas contemplará un modelo
de calle que incluya mejores prácticas para mejorar la seguridad vial de motoristas, ciclistas
y peatones y reducir los niveles de congestión en las entradas del Centro Urbano.

Entre las alternativas de mejoras a evaluarse en cada intersección para mitigar los altos
niveles de congestión vehicular y proveer seguridad vial a los usuarios se contemplan:

A. Mejorar la infraestructura vial existente en cuanto a las condiciones del pavimento,
rotulación, marcado, barreras de seguridad, aceras y sus rampas, drenaje, iluminación y
modernización de los semáforos, incluyendo la integración de energía solar como
resguardo.

B. Mejoras geométricas a la infraestructura vial existente, incluyendo la implementación de
intersecciones tipo rotonda que permitan el flujo continuo del tránsito. Se aplicarían los
elementos de seguridad vial de la Alternativa A.

C.2
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Tiempo de implementación: Largo plazo (6 años o más)

Dependencia a cargo: Ingeniería

Costo[3]: $4.5 millones* por intersección, excluyendo expropiación o adquisición, si aplica.

Posibles fuentes de fondos[4]: FTA; State Transportation Improvement Program (STIP)

META C: Fortalecer y revitalizar la infraestructura física 
municipal.

Etapa Costo estimado Duración

Planificación

$1.0 M

2 meses

Pre-Ingeniería y Estudios 4 meses

Diseño y Permisos 8 meses

Expropiación/Adquisición (si aplica) $3.0 M 12 meses

Construcción $3.5 M 15 meses

Total Estimado $7.5 M ($4.5 M*) 41 meses

Mapa 6: Rotondas propuestas para el manejo de la congestión vehicular



Entre los trabajos de recuperación asociados con esta
meta, el Municipio tiene encaminado el siguiente proyecto:

✓Desarrollo del Centro Integrado de Manejo de
Emergencias con fondos ARPA.

Se identificaron las siguientes estrategias adicionales con
el objetivo de alcanzar esta meta:

Estrategia D.1
Aumentar la seguridad de las comunidades expuestas a
peligros naturales.

Estrategia D.2
Agilizar los procesos de respuesta municipal ante situaciones de
emergencia.

META D
Realizar estrategias de preparación y mitigación que agilicen 
la respuesta y la recuperación ante eventos de emergencia. 

Costa de Juana Díaz, en el sector Pastillo del barrio Capitanejo. Foto por CMA (agosto 2022)
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Iniciativas destacadas:
Iniciativa D.1.1: Evaluar las áreas identificadas para la construcción de estructuras de
desalojo vertical en las zonas cercanas a la costa.

Iniciativa D.1.2: Realizar estudios para el control de inundaciones, erosión y
deslizamientos en tramos de los ríos Inabón, Guayo y Jacaguas en Juana Díaz.

Otras iniciativas:
Iniciativa D.1.3: Rehabilitar y fortalecer las viviendas afectadas que no han recibido
asistencia hasta el momento.

Iniciativa D.1.4: Mejorar el sistema de alarma de aviso de tsunami para alertar a los
ciudadanos.

Iniciativa D.1.5: Identificar alternativas, en conjunto con la AEE, para reducir el flujo de
agua proveniente del lago Guayabal durante eventos de lluvia.

Iniciativa D.1.6: Ofrecer talleres educativos sobre preparación, respuesta y recuperación
a los residentes que viven en áreas vulnerables o de riesgo a peligros naturales.

Estrategia D.1 Aumentar la seguridad de las comunidades 
expuestas a peligros naturales.

Descripción y justificación:

Varias comunidades del Municipio están expuestas a peligros naturales, como
incendios, erosión e inundaciones por marejadas ciclónicas y por lluvias. Algunas de
estas son Manzanillo, Aguilita, Arús, Collores y Pastillo. Estos peligros, agravados por los
huracanes Irma y María, y la ubicación de propiedades en áreas vulnerables a
inundaciones o con pobre drenaje aumentan la probabilidad de que ocurran daños,
pérdida de vida y propiedad en el Municipio de Juana Díaz (Municipio, 2018).

Según el Plan de Mitigación, unas 2,700 familias están expuestas a los riesgos
mencionados. Para mitigar los daños potenciales de estos peligros, el Municipio debe
ejecutar acciones que aumenten la seguridad de las comunidades y la capacidad de
respuesta y de mitigación. De igual manera, debe proveer áreas seguras en las
comunidades, particularmente en la zona costera del Municipio.

Por lo tanto, es vital ofrecer iniciativas adicionales a las que propone el Plan de
Mitigación, que procuren acciones relacionadas con la preparación, la respuesta y la
recuperación de eventos naturales. El proceso de planificar para la recuperación del
Municipio no solo contempla las dificultades que surgieron por el paso de los
huracanes de 2017, sino también las situaciones agravadas por estos. El Municipio se
propone llevar a cabo varias iniciativas que aumenten la seguridad de las
comunidades ante posibles desastres causados por peligros naturales.

Vista aérea del Paseo Costero del Sur, en el barrio Capitanejo 
de Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)
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Iniciativa destacada

Iniciativa D.1.1: Evaluar las áreas identificadas para la construcción de estructuras de desalojo
vertical en las zonas cercanas a la costa.

Descripción de la iniciativa: Entre las prioridades de recuperación identificadas por el Municipio y
sus residentes, se encuentra la necesidad de buscar alternativas adicionales de desalojo, lo cual
puede incluir refugios verticales, donde las comunidades costeras del sur de Juana Díaz puedan
refugiarse en situaciones de peligro por inundaciones y otros riesgos costeros.

Un refugio vertical es una estructura o montículo con suficiente altura para elevar a los
desalojados por encima de los niveles de inundación; diseñado y construido para resistir los
efectos de la carga de un tsunami (FEMA, 2019). Contar con este tipo de estructura es importante
para proveerle seguridad a las comunidades en las áreas cercanas a la zona costera del Municipio.
Actualmente, estas no cuentan con un albergue apto para proteger a los ciudadanos ante
inundaciones y otros riesgos costeros, como marejadas ciclónicas y tsunamis, entre otros. Según la
Red Sísmica de Puerto Rico, las personas deben alejarse de la costa en el menor tiempo posible y
buscar lugares altos fuera de la zona de desalojo o alguna estructura alta que sirva para el desalojo
vertical.

Como se observa en el mapa a la derecha, existen varias comunidades ubicadas en áreas
inundables y en las rutas de desalojo por tsunami. El Municipio propone que se evalúe la
posibilidad de construir edificaciones para desalojo vertical en los siguientes lugares:

• Arús (parque de pelota)
• Manzanilla (parque de pelota)
• Galicia (parque de pelota)
• Pastillo I (antiguo Hogar Crea)
• Pastillo II (cancha bajo techo)
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Alternativas para el desalojo vertical

Las Guías para el Diseño de Estructuras de Desalojo Vertical en caso de Tsunami de
FEMA (2019), informa sobre las alternativas de espacios o estructuras para el desalojo
vertical. Estas pueden diseñarse para este propósito o pueden tener múltiples usos.
Pueden ser edificios existentes de gran altura, estacionamientos multipisos,
instalaciones comunitarias, edificios comerciales o escuelas.

Para identificar la alternativa óptima, se requiere realizar un estudio de viabilidad. Esto incluye
análisis de ubicación de las instalaciones, estudio de necesidad, estudio hidrológico-hidráulico,
altura máxima proyectada del agua, topografía e ingeniería. Con el resultado de los estudios, el
Municipio podrá determinar la posibilidad de construir una estructura de desalojo vertical. Luego,
se procedería con lo siguiente:

• Establecer rutas que dirijan a los residentes a la edificación.
• Desarrollar una guía de desalojo e informar a la población sobre ella.
• Adiestrar al personal de manejo de emergencias y a la población.
• Establecer protocolos de comunicación interagencial.

Tiempo de implementación: Mediano plazo (4 - 6 años)
Dependencias a cargo: Ingeniería; Manejo de Emergencias
Costo[3]: Desde $2,600,000, que incluye estudios y trabajos de ingeniería para establecer rutas y
áreas de resguardo.
Posibles fuentes de fondos[4]: CDBG-MIT; NOAA; HMGP 404, Building Resilient Infrastructure
and Communities Program (BRIC)

Mapa 7: Áreas identificadas para evaluar la posibilidad de construir
estructuras de desalojo vertical

META D: Realizar estrategias de preparación y mitigación  que 
agilicen la respuesta  y la recuperación ante eventos de emergencia. 
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Iniciativa destacada

Iniciativa D.1.2: Realizar estudios para el control de inundaciones, erosión y
deslizamientos en tramos de los ríos Inabón, Jacaguas, Guayo y Descalabrado
en Juana Díaz.

Descripción de la iniciativa: Los ríos Inabón, Jacaguas, Guayo y Descalabrado
afectan varios sectores y comunidades en Juana Díaz. Algunos tramos de los
ríos Inabón, Jacaguas y Descalabrado se desbordan en el área sur de Juana Díaz
durante eventos de lluvia. Esto afecta las residencias, las áreas agrícolas y las
carreteras en los barrios Jacaguas, Sabana Llana, Capitanejo, Cintrona y Río
Canas Abajo.

Es crucial atender esta situación para procurar la seguridad de los residentes de
Juana Díaz, proteger la infraestructura y la economía municipal. En el Perfil
Municipal y Avalúo Comunitario (Apéndice C-III) se proveyó un ejemplo del
impacto de estos ríos, que es el desbordamiento del río Jacaguas durante
lluvias. Esto es un riesgo para las comunidades del área sur, y que ha ocasionado
erosión en la zona. Esta iniciativa establece la necesidad de realizar estudios
para identificar las áreas afectadas, con el propósito final de formular proyectos
que mitiguen los daños relacionados con inundaciones, erosión y
deslizamientos originados en los ríos.

Algunas alternativas de medidas de mitigación de infraestructura verde y
estructural son:

1. Crear taludes con pendiente hacia adentro y siembra de vetiver. Esta es una
planta utilizada por NRCS para el control de erosión, ya que sus raíces crecen
hasta 20 pies de profundidad y aumentan la capacidad del suelo.

2. Evaluar y reforzar el sistema de gaviones a lo largo de los tramos.

3. Canalizar el tramo completa o parcialmente.

4. Una combinación de las alternativas mencionadas.

D.1

Tiempo de implementación: Corto plazo (1 a 3 años)

Dependencias a cargo: Ingeniería; Manejo de Emergencias

Costo[3]: No es posible determinar el costo al momento. El Municipio se
encuentra recopilando detalles del alcance del proyecto para obtener un
estimado.

Posibles fuentes de fondos[4]: CDBG-MIT; HMGP 404; USACE

Mapa 8: Áreas de estudio en los ríos Inabón, Jacaguas, Guayo y Descalabrado en Juana Díaz

META D: Realizar estrategias de preparación y mitigación  que 
agilicen la respuesta  y la recuperación ante eventos de emergencia. 



Iniciativa destacada:
Iniciativa D.2.1: Ampliar la comunicación entre el Municipio y las comunidades para
atender emergencias.

Otras iniciativas:
Iniciativa D.2.2: Establecer acuerdos con las farmacias locales para facilitar la
obtención de medicamentos y recursos de primera necesidad.

Iniciativa D.2.3: Adquirir sistemas de energía alterna para las instalaciones críticas
municipales.

Iniciativa D.2.4: Adquirir equipos y materiales especiales en el manejo de incendios
en el Municipio.

Vista aérea del Centro Urbano de Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)
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Estrategia D.2 Agilizar los procesos de respuesta 
municipal ante situaciones de emergencia.

Descripción y justificación:

Una de las mayores deficiencias durante la respuesta a la emergencia provocada por
los huracanes Irma y María fue la logística entre el Gobierno central y los municipios
(Sosa & Mazzei, 2017). Ante la falta de servicios de telecomunicaciones y daños a las
infraestructuras vial, eléctrica, dotacional y crítica, las organizaciones sin fines de
lucro y de base comunitaria, las entidades privadas y otras cercanas a las
comunidades, demostraron ser piezas clave en la resiliencia municipal (Rivas, 2018).

En el Plan Operacional de Emergencias, elaborado por la Oficina Municipal para el
Manejo de Emergencias de Juana Díaz (2018), se exhorta a mantener la coordinación
con las organizaciones cívicas y privadas, la industria, el comercio, y las agencias
estatales y federales en el manejo de emergencias.

El Municipio entiende necesario establecer iniciativas adicionales a las presentadas
en el Plan de Mitigación para procurar la continuidad de los servicios municipales
luego de fenómenos naturales, en colaboración con las comunidades y los
comercios. Para lograr esto, será pertinente que en los procesos de recuperación se
tracen planes definidos que tomen en cuenta las condiciones de cada comunidad
para que la población pueda prepararse y articular respuestas eficientes con la ayuda
del Municipio y de otras entidades. Además, es importante equipar al Municipio con
los recursos y los equipos necesarios para atender a las comunidades durante estos
eventos. Esto ayudará a gestionar la seguridad de la población durante emergencias,
aumentar la resiliencia y respaldar la continuidad de los servicios que provee el
Municipio.

META D: Realizar estrategias de preparación y 
mitigación que agilicen la respuesta y la recuperación 
ante eventos de emergencia. 



Iniciativa destacada
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D.2
Iniciativa D.2.1 Ampliar la comunicación entre el Municipio y las comunidades para
atender emergencias.

Descripción de la iniciativa: Para agilizar la respuesta luego de una emergencia es
importante que el Municipio involucre a los líderes comunitarios. La comunicación fue y ha
seguido siendo clave en el proceso de respuesta y recuperación luego de los huracanes de
2017. El Municipio ha comenzado a tomar acción hacia esa dirección y actualmente
posee un listado de organizaciones comunitarias, religiosas y de comerciantes
con información de contacto y el lugar de reunión en casos de emergencia.

Identificar comunidades con alta presencia de poblaciones vulnerables es primordial para
desarrollar estrategias que mejoren la preparación y la resiliencia, y para facilitar la
recuperación de las personas. Sin embargo, también es necesario considerar que cada
comunidad es diferente en términos de riesgos y vulnerabilidades y de sus necesidades
particulares (ResilientSEE-PR, 2019). De ahí, la importancia de mantener comunicación
entre el Municipio y las comunidades, sobre medidas acordes a sus necesidades y
prioridades, y sobre la importancia de fomentar la preparación y la resiliencia
ante emergencias y eventos naturales.

El Municipio establecerá un plan que exponga las mejores prácticas de divulgación de
información para mantener informados a los diversos sectores poblacionales. Algunos
protocolos de comunicación que se deben incluir son los siguientes: 1) de comunicación
para informar a los líderes comunitarios sobre los procesos de preparación, respuesta y
recuperación; 2) de acción en caso de emergencia para darle continuidad a servicios de
salud prioritarios; 3) de distribución de suministros y medicinas en emergencias; 4)
de comunicación en sectores propensos a quedar incomunicadas, entre otros.

Tiempo de implementación: Corto plazo (1 a 3 años)

Dependencias a cargo: Ayuda al Ciudadano; Oficina Municipal para el Manejo
de Emergencias y Administración de Desastres

Costo[3]: $10,000 - $15,000 para la creación de los protocolos entre el Municipio y las
comunidades

Posibles fuentes de fondos[4]: Fondos municipales

Teléfono público en desuso en Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)

META D: Realizar estrategias de preparación y 
mitigación que agilicen la respuesta y la recuperación 
ante eventos de emergencia. 



En esta sección, se proponen herramientas
y estrategias que ayudarán al Municipio a
mitigar los daños potenciales provocados
por peligros naturales y eventos
atmosféricos. Algunas estrategias buscan
ampliar o mejorar el nivel de preparación y
la resiliencia del Municipio y de las
comunidades. Estas medidas abarcan
temas como el desarrollo económico; la
restauración de ecosistemas acuáticos y
terrestres; el manejo de escombros; la
planificación integral municipal; la
planificación integral regional; el desarrollo

comunitario; las mejoras a la infraestructura
y a las instalaciones críticas; y la creación e
implementación de códigos, ordenanzas,
normas y reglamentaciones. Estas
herramientas y estrategias se alinean con los
proyectos de recuperación propuestos en el
Plan, con el aporte recibido durante el
proceso de participación pública y con
planes municipales como el Plan de
Mitigación contra Peligros Naturales. A
continuación, se presenta una lista de estas
estrategias que pudiera adoptar el
municipio de Juana Díaz. En el Apéndice B
encontrará más información sobre estas
estrategias.

MITIGACIÓN Y 
RESILIENCIA
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Flores en la Estación Agrícola. Foto por CMA (agosto 2022)

HERRAMIENTAS DE



Desarrollo económico 
sustentable
• Extender y fortalecer alianzas

entre todos los niveles del
gobierno, el sector privado y
las organizaciones sin fines de
lucro para obtener mayor
provecho de los programas
vigentes de recuperación.

• Mejorar la movilidad mediante
diversos modos de transporte
a los centros de empleo,
áreas de alta densidad de
empleo, etc.

• Desarrollar planificación
estratégica para que los
comerciantes locales puedan
mantener los puestos de
trabajo en momentos de
emergencia.

HERRAMIENTAS DE MITIGACIÓN Y RESILIENCIA
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Desarrollo comunitario
• Activar el Programa de

Voluntarios, establecido en la Ley
Núm. 20 de 2017, Ley del
Departamento de Seguridad
Pública.

• Identificar y atender las
necesidades de grupos
vulnerables ante peligros
naturales.

• Fomentar la concientización
pública sobre los peligros
naturales y zonas de riesgo.

Preparación ante emergencias
• Fomentar el desarrollo de Planes

Operacionales de Manejo de
Emergencias y de Planes de
Continuidad de Operaciones en el
sector privado.

• Tomar adiestramientos de FEMA
sobre el Incident Command
Structure (ICS) y otros en el
Emergency Management Institute
(EMI).

• Adquirir métodos alternos de
comunicación, para utilizarlos luego
de un evento catastrófico y adiestrar
al personal y comunidades sobre su
uso.

Manejo de escombros y 
residuos sólidos
• Promover el desarrollo en las zonas

de alta concentración de estorbos
públicos.

• Proteger los sistemas de drenaje
pluvial de la obstrucción por
escombros.

• Fomentar la creación de
empresas de reutilización y reciclaje
de residuos en el Municipio.

Códigos, ordenanzas, 
normas y 
reglamentaciones
• Impulsar ordenanzas

municipales enfocadas en la
mitigación y la protección de
las poblaciones vulnerables a
peligros naturales.

• Impulsar ordenanzas
municipales dirigidas a
desalentar y restringir nuevos
desarrollos en zonas
vulnerables a peligros
naturales.

Planificación integral municipal
• Incorporar o potenciar el uso de un

sistema de información geográfica
para la planificación y toma de
decisiones a nivel municipal.

• Integrar o vincular los
planes municipales y estatales.

• Desarrollar iniciativas interagenciales
para avalar que las
instalaciones e infraestructura de
jurisdicción estatal en el Municipio
sean debidamente evaluadas y
tengan la capacidad de resistir
eventos futuros.

Restauración de ecosistemas 
terrestres y acuáticos
• Restaurar y proteger los elementos

ambientales que apoyan la
prevención y la mitigación de
inundaciones.

• Proteger los recursos forestales.

• Desincentivar el desarrollo dentro de
la zona del cauce natural de ríos y
quebradas.

Infraestructura e instalaciones 
críticas
• Promover la instalación de sistemas

fotovoltaicos u otros para respaldar
la redundancia energética en
centros de salud, de cuidado
prolongado y en centros resilientes.

• Promover la instalación de
fuentes renovables de energía y el
desarrollo de microrredes, así como
la instalación de placas solares
en residencias, comercios y centros
de salud.

• Desarrollar un plan integral
para mejorar la movilidad
de peatones, ciclistas y población
vulnerable mediante la renovación
y la expansión de aceras y el
desarrollo de un sistema de
transporte público que sirva a áreas
rurales y costeras.

• Fortalecer el sistema de
telecomunicaciones, la tecnología
5G de banda ancha y sistema de
respaldo de datos o back up para
crear una infraestructura municipal
más eficiente.

Manejo de la zona costera
• Desincentivar el desarrollo de

espacios que pueden afectarse por
el aumento en el nivel del mar.

• Evaluar cómo el aumento del nivel
del mar afectará los activos
naturales del Municipio.

Planificación integral regional
• Fomentar la accesibilidad y la

seguridad de la infraestructura vial,
mediante esfuerzos colaborativos
entre el Municipio, los pueblos
aledaños y el DTOP.

• Coordinar a nivel regional de
NMEAD la capacitación del
personal municipal sobre la
preparación ante emergencias.
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Vista del lago Guayabal en Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)

El Apéndice A del Plan ofrece una lista de
proyectos para la recuperación de Juana Diaz.
Además, menciona las posibles fuentes de
financiamiento, las agencias u organizaciones que
podrían colaborar y los recursos necesarios para
llevar a cabo cada iniciativa.

Los planes de recuperación deben ser
herramientas flexibles que puedan evolucionar
según las necesidades y la visión de la comunidad.
Este plan puede adaptarse en la medida en que se
involucren otros actores clave del Municipio durante

la fase de implementación, que surja nueva
información relevante, que ocurra un nuevo evento
natural o que se disponga de fuentes adicionales de
fondos.

Las iniciativas, las estrategias y los
proyectos propuestos en este plan se basan en la
visión y en las recomendaciones que señaló el
personal municipal y la comunidad durante el
proceso de participación ciudadana. La viabilidad de
cada proyecto depende de varios factores. Entre los
más importantes están el compromiso continuo del
personal municipal, la colaboración de todos los
sectores involucrados y la disponibilidad de fondos.

En última instancia, la decisión sobre qué
proyectos implementar y cómo proceder con su
ejecución dependerá del liderazgo, la voluntad, el
interés y el empeño de los líderes municipales y de
los actores clave comunitarios en cumplir la visión y
las metas presentadas en el Plan de Recuperación
para el Municipio de Juana Diaz.

A continuación, se abunda sobre los procesos
de implementación, evaluación, monitoreo
y actualización del Plan, así como en la información
sobre el presupuesto.



Alcalde

Ingeniería

Ayuda al 
Ciudadano

Manejo de 
Emergencias

Obras Públicas

Administrador 
de la ciudad

Finanzas

El Comité Timón tendrá representación de las siguientes oficinas y agentes:

Implementación y actualización del Plan

La implementación del Plan de Recuperación estará a cargo del Comité Timón.
Este pondrá en funcionamiento las estrategias y las iniciativas formuladas; esto
es, identificará las medidas necesarias, asignará las tareas y dará seguimiento a
la ejecución del Plan. Conjuntamente, el Comité deberá coordinar las acciones
requeridas para la actualización de tareas, roles, datos, gestiones, decisiones y
hará cualquier otra actuación necesaria de su parte. El Comité Timón se reunirá
dos veces al año (cada seis meses) para coordinar las actividades relacionadas
con el proceso de implementación y actualización del Plan. Otros dos objetivos
importantes del Comité serán procurar la colaboración de los diversos sectores
interesados en la recuperación y ofrecer información sobre el estado actual de
los proyectos y de las iniciativas que esté llevando a cabo el Municipio.

La Oficina de Ingeniería presidirá el Comité Timón. Se recomienda que se
incluyan en este comité al menos cuatro representantes de los diversos sectores
que coexisten en el Municipio. Dichos representantes podrían incluir
comerciantes locales, miembros del sector industrial, líderes de grupos
comunitarios, instituciones religiosas que participaron en la recuperación luego
del huracán María y organizaciones sin fines de lucro.

Se establecerá, además, un Comité Municipal de Implementación, que se
encargará, entre otras tareas, de: 1) someter propuestas a los programas de
financiamiento para las iniciativas de recuperación; 2) manejar el presupuesto y
las subvenciones obtenidas para el desarrollo de los proyectos; 3) gerenciar los
trabajos necesarios para cumplir con las iniciativas propuestas; 4) gestionar
adecuadamente los fondos otorgados.

Las siete oficinas identificadas por el Municipio para liderar los trabajos de
implementación del Plan de Recuperación son la oficina del Alcalde; la de
Ingeniería; la de Ayuda al Ciudadano; la de Manejo de Emergencias; la de Obras
Públicas; la del Administrador de la ciudad; y la de Finanzas. El director de la
oficina de Ingeniería presidirá el Comité Municipal de Implementación. A su vez,
esta oficina tendrá a cargo el desarrollo y mantenimiento de las iniciativas de
recuperación que impacten la infraestructura física del municipio de Juana Díaz,
junto con la Oficina de Obras Públicas. Además, se ocupará de integrar a los
residentes en el proceso.

El Plan se actualizará cada cinco años o al presentarse nueva información
relevante, al ocurrir un evento mayor, cuando el Comité entienda necesario por
nuevas necesidades identificadas o al surgir otras fuentes de fondos.

PLAN OPERACIONAL

Oficinas de apoyo para la implementación de programas:

Cultura, Arte y Turismo Prensa y Comunicaciones
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Proceso de monitoreo y evaluación

El siguiente diagrama representa el proceso que debe cumplir el Plan de
Recuperación Municipal desde su implementación hasta su actualización.
Los procesos de monitoreo y evaluación estarán a cargo de un proveedor
externo de servicios. El Comité Timón se ocupará de la selección de este
proveedor y de dar seguimiento a la finalización de las tareas contratadas.
Una práctica recomendada en el ámbito de la planificación es delegar la
evaluación del plan a una entidad que no haya estado involucrada en otras
partes del proceso, sobre todo, de la implementación. Por lo tanto, se
recomienda que los procesos de monitoreo y evaluación del Plan de
Recuperación se asignen a un proveedor externo.

Nota: Los procesos de monitoreo y evaluación del Plan se
encargarán a un proveedor externo de servicios. El Comité Timón
estará a cargo de la implementación, el análisis de condiciones
existentes y la actualización del Plan.

Presupuesto

Para la implementación, el monitoreo, la evaluación y la actualización del
Plan es necesario que se considere el aspecto fiscal estatal y municipal para
determinar su viabilidad. Según se establece en el Apéndice A, la mayoría
de las iniciativas están en procesos preliminares y deben ejecutarse con
presupuesto proveniente de programas federales. Sin embargo, existen
iniciativas que consideran fondos de agencias estatales. Por esta razón, se
recomienda comenzar conversaciones con dichas agencias para que este
plan pueda tomarse en cuenta en el Programa de Inversiones de Cuatro
Años (PICA) y que estas iniciativas formen parte de esas mejoras
permanentes.

Es apremiante evaluar cada iniciativa para considerar cuál de ellas pueda
beneficiarse de presupuesto municipal en un futuro y que este plan se
integre en la próxima resolución presupuestaria municipal.

Como se mencionó, este plan será actualizado cada cinco años o al
momento de existir nueva información relevante, al ocurrir un evento
mayor, cuando el Comité Timón entienda necesario por
nuevas necesidades identificadas u otras fuentes disponibles de fondos.
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Tiempo de ejecución e 
indicadores para el monitoreo

Durante la reunión inicial, el Comité
Timón deberá realizar un ejercicio
participativo en el que se establezcan
los indicadores que se utilizarán para
evaluar y monitorear cada estrategia.

El siguiente diagrama muestra una
línea de tiempo con el año
aproximado en que se deben
completar las iniciativas bajo cada
meta.

A continuación, se presentan
ejemplos de indicadores que pueden
utilizarse para medir cada meta.

3. Reducción de la desconexión
urbana la revitalización de las
áreas públicas y la ampliación de
las alternativas de movilidad
(Estrategia C.2).

Indicadores sobre la preparación y la
mitigación de emergencias:

1. Aumento en la seguridad de las
comunidades expuestas a peligros
naturales (Estrategia D.1).

2. Fortalecimiento de los procesos de
respuesta municipal ante eventos
de emergencia (Estrategia D.2).

1. Aumento en el desarrollo de la
industria agrícola con la venta de
productos agrícolas y los de las
pescaderías locales (Estrategia B.2).

2. Aumento en el número de
comerciantes capacitados para
ampliar el acceso a nuevas
oportunidades (Estrategia B.3).

Indicadores de infraestructura física
segura y fortalecida:

1. Aumento de instalaciones
dotacionales rehabilitadas
(Estrategia C.1).

2. Reducción de infraestructura
vial con daños (Estrategia C.2).

Indicadores de ofrecimiento de
servicios municipales:

1. Reducción de acumulación de
basura y de escombros en las
comunidades (Estrategia A.1).

2. Aumento del acceso de los
ciudadanos a información y
servicios municipales (Estrategia
A.2).

Indicadores de mejoría de la
actividad económica:

1. Aumento en el número de
negocios nuevos y existentes de
Juana Díaz (Estrategia B.1).

PLAN OPERACIONAL

Corto plazo (1 a 3 años) Mediano plazo (4 a 6 años)

Meta A
Iniciativa A.1.1
Iniciativa A.1.3
Iniciativa A.2.1
Iniciativa A.2.2
Iniciativa A.2.3

Meta B
Iniciativa B.1.2
Iniciativa B.1.3
Iniciativa B.2.1
Iniciativa B.2.3
Iniciativa B.3.1
Iniciativa B.3.2

Meta C
Iniciativa C.1.1
Iniciativa C.1.2
Iniciativa C.2.3
Iniciativa C.2.5

Meta D
Iniciativa D.1.2
Iniciativa D.1.3
Iniciativa D.1.4
Iniciativa D.1.6
Iniciativa D.2.1
Iniciativa D.2.2
Iniciativa D.2.3
Iniciativa D.2.4

Meta B
Iniciativa B.1.1
Iniciativa B.2.2

Meta C
Iniciativa C.2.4

Meta D
Iniciativa D.1.1

Largo plazo (6 años o más)

Meta A
Iniciativa A.1.2

Meta C
Iniciativa C.1.3
Iniciativa C.2.1
Iniciativa C.2.2

Meta D
Iniciativa D.1.5
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ESTRATEGIAS DE COLABORACIÓN 

Escuela Manuel Fernández Juncos, en Juana Díaz Pueblo. Foto por CMA (septiembre 2022)
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El proceso de recuperación también
presenta una oportunidad única para el
Municipio de desarrollar y fortalecer
alianzas entre el Gobierno municipal y
otros actores que, a su vez, aumentarán la
capacidad local a largo plazo para
implementar estas estrategias y otros
esfuerzos futuros. La colaboración
multisectorial para la creación e
implementación del Plan permite que la
comunidad participe en todos los niveles
del proceso y se empodere de los
proyectos propuestos, respaldando así la
continuidad y la efectividad del proceso de
recuperación municipal.

El impacto de los huracanes Irma y María
trajo consigo lecciones importantes sobre
el valor de la colaboración y de la acción
colectiva, que deben implementarse para
procurar el éxito de la recuperación
municipal. La colaboración entre diversos
actores (sean el Gobierno municipal y el
estatal, las organizaciones comunitarias y
sin fines de lucro, el sector privado y las
comunidades) es esencial para los
procesos de recuperación tras un desastre.
La participación de la comunidad es vital
para atender las necesidades colectivas
que han surgido tras el paso de los
huracanes Irma y María.

Esta sección incluye una lista de
estrategias de colaboración que le
facilitará al Municipio establecer alianzas
con organizaciones no gubernamentales
que operan a nivel municipal, regional y
estatal. Estas podrán apoyar a la
municipalidad en la implementación de
los proyectos expuestos en el Plan.
Además, en esta sección podrá encontrar
una lista de estas organizaciones, una
breve descripción de los servicios que
ofrecen y la información de contacto.



ESTRATEGIAS DE COLABORACIÓN 
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Reunión comunitaria en el  Coliseo Dolores ‘Toyita” Martínez, 
el 15 de junio de 2022. Foto del Municipio (junio 2022)

1. Elaborar una base de datos municipales que
se actualice de manera constante y que
contenga información detallada de las
organizaciones disponibles para colaborar
con el municipio de Juana Díaz y sus
respectivas comunidades.

2. Elaborar materiales educativos de fácil
comprensión para personas con diversidad
funcional, edad avanzada, niños y jóvenes,
para integrar a estas poblaciones en los
trabajos que lleve a cabo el Municipio.

3. Crear una mesa ciudadana que se reúna de
manera trimestral para discutir proyectos e
iniciativas de infraestructura, desarrollo
económico y social, entre otros, para recibir
el aporte comunitario en estos temas.

4. Crear alianzas entre el Municipio y las
agencias estatales mediante la designación
de una persona contacto que se dedique a
dar seguimiento a las gestiones municipales
realizadas en conjunto con otras agencias.

5. Desarrollar, junto con líderes comunitarios
de todos los sectores del Municipio, perfiles
de cada comunidad que contengan
información demográfica, social, económica
y las principales necesidades que tienen
para crear planes de acción temprana e
integrarlos en otros instrumentos de
planificación, como el Plan de Mitigación
contra Peligros Naturales y el Plan de
Ordenamiento Territorial.

6. Promover y aumentar la participación de las
comunidades en foros y reuniones para
estimular el empoderamiento comunitario.

7. Establecer métodos de comunicación, como
correo electrónico, buzón de sugerencias y
una línea telefónica para recopilar el aporte
de los residentes y fomentar la participación
ciudadana en las gestiones municipales.

8. Establecer colaboraciones con
organizaciones sin fines de lucro para que
ofrezcan talleres y capacitaciones sobre
herramientas enfocadas en tácticas de
organización comunitaria, integración y
comunicación efectiva, entre otros.

9. Incentivar el uso de las instalaciones
municipales para el uso y disfrute de las
comunidades. Esta iniciativa puede
enfocarse en potenciar el uso de diversos
espacios municipales para promover la
organización y la participación comunitaria.

10. Establecer alianzas con organizaciones sin
fines de lucro y agencias estatales para
proveer talleres sobre los fondos externos
disponibles para el uso de las comunidades,
como los dirigidos a pequeños y medianos
comerciantes, energía renovable y
resiliencia comunitaria, entre otros.
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POSIBLES COLABORADORES

Club Cívico Luis Llorens Torres

Juana Díaz, PR

clubcivicoLLLT@gmail.com

El Club Cívico Luis Llorens Torres,
es una organización sin fines de
lucro ubicada en el barrio Collores
de Juana Díaz. Este realiza
actividades cívicas, como bailes,
talleres, almuerzos, rifas, torneos de
dominó, entre otras, donde las
personas de todas las edades
pueden unirse y compartir de
manera segura. Durante la
recuperación, recogieron y
prepararon alimentos y los
entregaron a adultos mayores que
no podían salir de sus hogares y
que requerían de ayuda.

Fundación Comunitaria de Puerto 
Rico

Varios municipios

fcpr@fcpr.org

Es una organización que facilita
los procesos de transformación en
las comunidades, mediante el
acceso a energía renovable,
educación, agua potable, vivienda.
y el fortalecimiento del
desarrollo económico comunitario.
Uno de sus proyectos principales es
la redundancia energética en
acueductos comunitarios.

Juana Díaz Chapter #5290 of 
American of Retired Persons, Inc. 
(AARP)

Juana Díaz, PR

aarppr@aarp.org

El Capítulo de Juana Díaz de
AARP tiene como misión
empoderar a las personas
retiradas a tener una buena
calidad de vida mientras van
envejeciendo. Esta asociación es
importante para la recuperación,
ya que permite conocer
necesidades e identificar
problemas relacionados con las
comunidades de adultos mayores
en el Municipio.

https://www.fcpr.org/

Comité para un mejor ambiente 
Río Cañas Abajo, Inc.

El Comité para un mejor ambiente
Río Cañas Abajo, Inc. tiene como
misión educar y fomentar una
mejor calidad de vida para los
residentes de Río Cañas Abajo.
Durante la recuperación, esta
organización atendió a la niñez,
realizando actividades sociales para
mantenerla activa y distraída ante
la situación que atravesaba el
Municipio. La educación y las
actividades de servicio son sus
principales funciones.

Centro Cultural Cayacoll

Juana Díaz, PR

cccayacoll1977@gmail.com

El Centro Cultural Cayacoll es una
organización sin fines de lucro
asociada con el Departamento de
Turismo Municipal que tiene como
fin educar a la población juanadina
y puertorriqueña sobre la cultura. En
el centro cuentan con área de
museo, galería, estacionamientos y
vestíbulos utilizados para realizar
eventos culturales. Durante
momentos de emergencia es un
espacio que puede utilizarse como
centro de acopio y lugar de reunión.

El Consejo Juanadino Pro-Festejo
de Reyes, Inc. es la institución que
se encarga de organizar y realizar la
centenaria celebración de la
Peregrinación de los Santos Reyes
de Juana Díaz. Esta actividad tiene
impacto social y económico en el
Municipio. A su vez, mantiene viva
la tradición centenaria que es
patrimonio de todos los
ciudadanos de Juana Díaz.

Consejo Juanadino Pro-Festejo de 
Reyes, Inc.

Juana Díaz, PR

reyesjd2010@hotmail.com
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Juana Díaz, PR
https://www.facebook.com/group
s/1077390248960544

Puerto Rico MBDA Business 
Center

Varios municipios

787-753-8484

Es una organización que brinda
asistencia técnica a pequeños y
medianas empresas para que
puedan obtener oportunidades de
crecimiento en el mercado local e
internacional. Utilizando estrategias
de crecimiento estratégico,
adquisiciones, compras, ventas,
entre otros, crean espacio para que
emprendedores tengan acceso a
capital y oportunidades de negocio.

https://www.mbda.gov/

Habitat for Humanity

Varios municipios

787-368-9393

Es una entidad sin fines de lucro
con sede en Estados Unidos, que
ha participado activamente de los
procesos de recuperación de
Puerto Rico tras los huracanes
Irma y María. Su enfoque principal
es proveer vivienda asequible y
digna a través de sus diversos
programas de construcción y
rehabilitación de viviendas.

https://www.habitatpr.org/

Sea Grant Puerto Rico

Varios municipios

seagrant@uprm.edu

Es un programa educativo de la
Universidad de Puerto Rico que se
dedica a la conservación y el uso
sustentable de los recursos
costeros y marinos de Puerto Rico,
entre otros países de la región del
Caribe. El trabajo de la
organización se basa en la
colaboración entre universidades,
industrias, agencias
gubernamentales y usuarios de
los recursos.

https://www.seagrantpr.org/

Centro para la Reconstrucción del 
Hábitat

info@crhpr.org

El CRH se dedica a minimizar el
problema de las propiedades
deterioradas y abandonadas con
un enfoque intersectorial. Provee
servicios de planificación
comunitaria, asistencia técnica a
Municipios y comunidades para
atender el problema de estorbos
públicos de manera participativa.

https://www.crhpr.org/

Varios municipios

https://www.facebook.com/groups/1077390248960544
https://www.facebook.com/groups/1077390248960544
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Centro Cultural CayaColl, en el barrio Cayabo de Juana Díaz. Foto por CMA (agosto 2022)
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El Plan de Recuperación de Juana
Díaz se ha elaborado con la
intención de crear una visión
integral para ofrecer oportunidades
de crecimiento y desarrollo
sostenible en el Municipio. El Plan
es un recurso al alcance de todos,
que permitirá al Gobierno
municipal, en colaboración con
varios sectores clave (como las
organizaciones sin fines de lucro, las
comunidades, el Gobierno estatal y
los municipios aledaños), no solo a
lograr la recuperación, sino también
a prepararse mejor para enfrentar
desastres naturales futuros.

En Juana Díaz el proceso de
recuperación ha comenzado con los
proyectos en progreso. Para
continuar con el paso seguro hacia
la recuperación, es clave efectuar un
proceso justo, eficaz e inclusivo. Una
manera de hacerlo es involucrando
a la comunidad en los procesos de
planificación. La comunidad es un
cuerpo representativo cuyo fin es
comentar sobre el contenido del
Plan y su implementación.

Los ciudadanos pueden participar
directamente a través del trabajo
conjunto con organizaciones
colaboradoras, sin fines de lucro y
asociaciones de comerciantes, entre
otros. También, mediante la guía
propuesta de participación
ciudadana para el Municipio y sus
comunidades. Se aspira a que los
residentes propongan soluciones a
problemas comunes, que conocen
de primera mano.

Igualmente, se exhorta al Municipio
a contactar a las organizaciones
colaboradoras para dialogar sobre la
implementación de las estrategias e
iniciativas propuestas en el Plan.

Por último, se invita al Comité
Municipal de Implementación a
priorizar los proyectos descritos en
el Plan, a establecer un calendario
de trabajo para ejecutar los
proyectos y a hacer buen uso de los
fondos disponibles para la
recuperación. De igual forma, se le
exhorta a evaluar, mediante un ente
externo, los resultados del Plan y a
colaborar con el personal municipal
para garantizar que se puedan
alcanzar satisfactoriamente las
metas aquí descritas.
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NOTAS FINALES

[1] Para el análisis socioeconómico, se utilizaron
los estimados a cinco años de los años 2014 y
2019. Los datos de 2014 se recolectaron entre
2010 y 2014, y los datos de 2019, entre 2015 y
2019. Refiérase al Entregable 3 (Apéndice C-III)
para una explicación de las razones por las que
se decidió utilizar los datos correspondientes
a este periodo. Entre las razones se destaca que
son los datos más precisos que incluyen
información por barrios de periodos que no se
solapan. Esto, reconociendo además las
limitaciones del Censo Decenal de
2020 causadas por la pandemia del COVID 19, el
porciento de respuesta y la confiabilidad de los
datos.

[2] Para más información sobre el Programa de
Préstamos para Catástrofes de SBA,
visite www.sba.gov/disasterassistance. Según
establece el portal de SBA, este conjunto de
datos no pretende ser un informe federal oficial
y no debe considerarse como tal.

[3] Los estimados de costo de los proyectos y
actividades no son finales. Todo costo estimado
está sujeto a revisión basado en variaciones en
el mercado, adquisición de equipo, contratación
y capacitación de personal, elementos de diseño
o cualquier otro factor que sea requerido
al momento de la implementación que pueda
alterar los estimados de costos establecidos
como referencia.

[4] Se deberá evaluar con mayor detalle la
disponibilidad de fondos y la fecha de
caducidad de los programas
aquí mencionados.

GLOSARIO

accesible: que tiene acceso o de fácil acceso.

asequible: que puede conseguirse o
alcanzarse.

cuenca: territorio cuyas aguas afluyen todas a
un mismo río, lago o mar.

ecosistema: comunidad integrada por un
conjunto de seres vivos interrelacionados por el
medio que habitan.

erosión: desgaste de la superficie terrestre por
agentes externos, como el viento o el agua.

escorrentía: agua de lluvia que discurre por la
superficie de un terreno.

infraestructura: conjunto de elementos,
dotaciones o servicios necesarios para el buen
funcionamiento de una ciudad o de un país.

integral: global, total; que comprende todos
los aspectos de algo.

mitigar: moderar, aplacar o disminuir algo
riguroso.

movilidad: capacidad de poderse mover.

pluvial: perteneciente o relativo a la lluvia.

resiliencia: capacidad de adaptación de un ser
vivo frente a una situación adversa.

sostenible: que puede mantenerse durante
largo tiempo sin agotar los recursos o causar
grave daño al medioambiente.

vulnerabilidad: vulnerable, que puede ser
dañado física o moralmente.

Fuentes:
Diccionario de la Real Academia Española (en
línea) y WordReference.com
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META A: Fortalecer los servicios municipales.

Descripción de la acción
Dependencias 
responsables

en el Municipio

Posibles 
agencias 

colaboradoras

Posibles 
ONGS/organizacion
es comunitarias y 
otras instituciones 

colaboradoras

Tiempo de 
implementación: 
Corto (1 a 3 años); 

Mediano (4 a 6 
años); Largo ( más 

de 6 años)

Estatus Punto de referencia de 
finalización

Costo
estimado [3]

Posibles fuentes de 
financiamiento [4]

Beneficios Municipios que 
pudieran 

beneficiarse

Proyectos 
asociados 
con esta 
acción

Estrategia A.1 Fortalecer el manejo de residuos sólidos en el Municipio.

Iniciativa A.1.1: Implementar una 
campaña educativa sobre el manejo 
correcto de residuos sólidos, como 

parte del programa “Mi Ciudad 
Limpia”.

Obras Públicas; 
Prensa y 

Comunicaciones

EPA, DRNA: 
Autoridad de 

Desperdicios Sólidos 
y Junta de Calidad 

Ambiental

Basura Cero Puerto 
Rico; Sierra Club

Corto plazo
(1 a 3 años)

Programa “Mi 
Ciudad Limpia” 

comenzó en 
noviembre 2021

Implementación de la campaña 
educativa en las escuelas, lugares 

públicos mencionados y comercios.

$30,000 - $35,000 
para publicación del 

material y la 
instalación de los 

módulos.

CDBG-MIT: Programa 
para la Mitigación en la 
Infraestructura; ARPA

Reducir la cantidad de 
residuos que llega al 

vertedero y el riesgo de 
contaminación y 

de amenazas a la 
salud pública.

Juana Díaz

Iniciativa A.1.2; 
Ley Núm. 70 de 
1992, Ley para la 

Reducción y 
el Reciclaje de 
Desperdicios 

Sólidos; 
Ordenanza 

Núm. 36 Serie 
2020-2021

Iniciativa A.1.2: Ejecutar el plan de 
cierre del actual Sistema de Relleno 

Sanitario de Juana Díaz para sustituir 
la instalación por una estación de 

transbordo de desperdicios sólidos.

Ingeniería DRNA; EPA Basura Cero 
Puerto Rico; Sierra Club

Largo plazo
(más de 6 años)

Se ha delimitado 
un área en el 

vertedero existente 
donde no se 

pueden depositar 
desperdicios 

sólidos.

Culminación del plan de cierre y la 
operación del sistema de 

transbordo de desperdicios sólidos.
$40,560,000

CDBG-MIT: 
Programa para la 

Mitigación en 
la Infraestructura; 

OGPe; Departamento 
de Agricultura Federal; 

entidades privadas

Eliminar la posibilidad 
de contaminación del 

río Jacaguas por el 
depósito de 

desperdicios sólidos en 
el vertedero actual y 

ampliar las alternativas 
para la disposición de 

residuos en otras 
instalaciones.

Juana Díaz Iniciativa A.1.1

Iniciativa A.1.3: Desarrollar un 
programa de mantenimiento y 

monitoreo periódico de los sistemas 
de alcantarillados para evitar la 

acumulación de basura y escombros.

Ingeniería DTOP; EPA Organizaciones 
comunitarias

Corto plazo
(1 a 3 años)

No se ha 
comenzado.

Implementación del programa de 
mantenimiento y monitoreo.

No es posible 
determinar el costo 

al momento. El 
Municipio se 

encuentra 
recopilando detalles 

del proyecto para 
poder ofrecer un 

estimado.

HMGP

Disminuir probabilidad 
de inundaciones por 

obstrucción del 
drenaje pluvial. Reducir 

el riesgo de 
contaminación y de 

salud pública.

Juana Díaz Iniciativa A.1.1

Estrategia A.2 Aumentar el acceso de los ciudadanos a la información y a los servicios municipales a través de una plataforma digital.

Iniciativa A.2.1 Facilitar a los 
ciudadanos el proceso de obtener 

vivienda digna y asequible, mediante 
la divulgación del inventario de 

propiedades en desuso y recursos para 
su rehabilitación.

Ayuda al 
Ciudadano; Prensa 
y Comunicaciones; 

Servicios 
Administrativos; y 

Propiedad y 
Documentos 

Públicos.

CRIM; DV; ODSEC
Centro para la 

Reconstrucción del 
Hábitat

Corto plazo
(1 a 3 años)

Existe un inventario 
de estorbos 

públicos.

Publicación de la base de datos para 
el uso de los residentes.

$20,000 para 
creación de base de 

datos pública y 
$20,000 para 

mantenimiento 
anual

Fondos municipales

Aumentar las 
oportunidades de 
obtener vivienda 

asequible y la 
reducción de 

estructuras en desuso.

Juana Díaz

Iniciativa A.2.2, 
Iniciativa C.1.2, 
Iniciativa D.1.2, 

Código de 
incentivos de 
Puerto Rico

Iniciativa A.2.2 Creación de la página 
electrónica del Municipio para ofrecer 
los servicios de trámites municipales 

en línea.

Ayuda al 
Ciudadano; Obras 
Públicas; Prensa y 
Comunicaciones

ODSEC Organizaciones 
comunitarias

Corto plazo
(1 a 3 años)

Se ha comenzado a 
realizar la solicitud 

de servicios de 
recogido de 

escombros en la 
página de “Mi 

Ciudad Limpia”.

Página web actualizada.

No es posible 
determinar el costo 

al momento. El 
Municipio se 

encuentra 
recopilando detalles 

del proyecto para 
poder ofrecer un 

estimado.

ARPA

Mejorar la calidad de 
vida de los residentes a 
través de los servicios 

que provee el 
Municipio.

Juana Díaz
Iniciativa A.1.1 
Iniciativa A.1.2 
Iniciativa A.2.1

Iniciativa A.2.3 Crear un plan para 
continuar ofreciendo los servicios de 

trámites municipales a las 
comunidades durante interrupciones 
del servicio de energía eléctrica o de 

internet.

Ayuda al 
Ciudadano; Obras 
Públicas, Prensa y 
Comunicaciones; 

Manejo de 
Emergencias

Oficina de 
Innovación y 
Servicios de 

Tecnología (PRITS)

Organizaciones 
comunitarias

Corto plazo
(1 a 3 años)

No se ha 
comenzado. Plan adoptado por el Municipio. $10,000 - $15,000 Fondos municipales

Continuidad en el 
ofrecimiento de 

servicios municipales 
durante emergencias.

Juana Díaz Iniciativa A.2.2
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META B: Fomentar la actividad económica en el Municipio.

Descripción de la acción
Dependencias
responsable(s) 
en el Municipio

Posibles
agencias

colaboradoras

Posibles
ONGS/organizacion
es comunitarias y 
otras instituciones

colaboradoras

Tiempo de 
implementación: 
Corto (1 a 3 años); 

Mediano (4 a 6 
años); Largo ( más 

de 6 años)

Estatus Punto de referencia de 
finalización

Costo
estimado [3]

Posibles fuentes de 
financiamiento [4]

Beneficios Municipios que 
pudieran

beneficiarse

Proyectos 
asociados
con esta
acción

Estrategia B.1 Potenciar el desarrollo de negocios nuevos y existentes en el Municipio.

Iniciativa B.1.1: Establecer un espacio 
de trabajo conjunto (co-

working space) para atraer a 
trabajadores remotos del área sur a 

un espacio seguro donde realizar sus 
labores.

Servicios 
Administrativos; 

Secretaría 
Municipal; y 

el Administrador 
de la ciudad

SBA; AMSI

Centro Cultural 
CayaColl; EDP 

University, Claro PR; 
Liberty

Mediano plazo
(4 a 6 años) No ha comenzado.

Espacios disponibles de trabajo, donde 
las personas puedan llevar a cabo sus 

actividades de negocio.
$150,000 +

SBA; Community
Facilities Direct Loan & 

Grant Program;
CDBG-MIT

Aumentar la 
disponibilidad de 

espacios de trabajo 
para ampliar las 
oportunidades a 

nuevos negocios.

Juana Díaz, 
Ponce, Sabana 

Grande, Villalba, 
Coamo

Iniciativa C.1.1

Iniciativa B.1.2: Crear un programa de 
negocios con el fin de otorgar 

espacios comerciales en la nueva 
plaza del mercado a las propuestas 

más competitivas.

Ayuda al 
Ciudadano; 

Administrador de 
la ciudad

DDEC; SBA; PRITS
Grupo Guayacán; 
Centro Unido de 

Detallistas

Corto plazo
(1 a 3 años) No ha comenzado.

Fondos o programas creados para el 
adiestramiento de nuevos 

comerciantes.

$100,000 -
$150,000 CDBG-MIT; SBA

Aumentar la resiliencia 
empresarial y los 

ingresos municipales.

Juana Díaz, 
Ponce, Villalba

No se 
identificaron 

proyectos 
relacionados.

Iniciativa B.1.3: Fomentar el desarrollo 
de negocios e-commerce en los 

espacios de trabajo conjunto (co-
working spaces).

Oficina del Alcalde; 
Ayuda al 

Ciudadano
DDEC; PRITS; OGPe Centro Unido de 

Detallistas; Piloto 151
Corto plazo
(1 a 3 años) No ha comenzado.

Talleres y programas llevados a cabo 
sobre el tema de la digitalización de 

negocios.

Al momento, se 
necesita 

recopilar más 
información 

sobre el alcance 
de esta iniciativa 

para poder 
ofrecer costo 

estimado.

EDA

Aumentar los ingresos 
municipales por 

concepto de alquiler, 
patentes e impuestos 

sobre ventas y uso.

Juana Díaz

No se 
identificaron 

proyectos 
relacionados.

Estrategia B.2 Promover el desarrollo de la industria agrícola en el Municipio.

Iniciativa B.2.1 Facilitar la venta de 
productos locales mediante la 

creación de un portal electrónico para 
conectar productores agrícolas con 

compradores.

Ayuda al 
Ciudadano; Prensa 
y Comunicaciones; 

y Servicios 
Administrativos

Departamento de 
Agricultura; DDEC

Comunidades; 
empresas agrícolas; 

Centro Unido de 
Detallistas

Corto plazo
(1 a 3 años) No ha comenzado.

Implementación del portal para la 
venta de los productos locales y facilitar 

la venta o intercambios entre 
comercios.

$20,000 
iniciales, $4,000 
mantenimiento 
anual del portal 

electrónico

Community Facilities
Direct Loan & Grant 
Program; Fondo de 
Innovación para el 
Desarrollo Agrícola 

(FIDA)

Aumentar la 
producción y el 

consumo de productos 
agrícolas locales. 

Impulsar la seguridad 
alimentaria del 

Municipio.

Juana Díaz, 
Villalba, Ponce

Iniciativa B.2.2 
Iniciativa B.2.3

Iniciativa B.2.2 Establecer un 
mercado agrícola rodante, que lleve 
los productos agrícolas locales a las 

comunidades.

Cultura, Arte y 
Turismo; Ayuda al 

Ciudadano; Prensa 
y Comunicaciones

Departamento de 
Agricultura; DDEC; 

Departamento de la 
Familia

Centro Cultural 
CayaColl; 

comunidades

Mediano plazo
(4 a 6 años) No ha comenzado.

Visitas a las comunidades para que 
puedan adquirir productos frescos y 

locales.

Al momento no 
se puede 

determinar el 
costo. Una vez el 

Municipio 
complete la fase 
de identificación 
de necesidades, 
se determinará 

el costo.

CDBG-MIT; 
Community Facilities
Direct Loan & Grant 
Program; Fondo de 
Innovación para el 
Desarrollo Agrícola 

(FIDA)

Impulsar la seguridad 
alimentaria de 

comunidades alejadas 
de supermercados y 
colmados. Aumentar 
el consumo y la venta 

de productos agrícolas 
locales.

Juana Díaz Iniciativa B.2.1 
Iniciativa B.2.3

Iniciativa B.2.3 Promover el consumo 
y la venta de pescado fresco de la villa 

pesquera de Juana Díaz a través de 
un catálogo digital, de venta y 

recogido en línea.

Cultura, Arte y 
Turismo; Prensa y 
Comunicaciones

Departamento de 
Agricultura

Para la Naturaleza; 
Pescadores

Corto plazo
(1 a 3 años) No ha comenzado.

Mejoras en la villa pesquera, 
capacitación sobre mejores prácticas 

para los pescadores.

Este costo 
dependerá del 
medio que se 
utilice para la 

difusión.

Fondo de Innovación 
para el Desarrollo 

Agrícola (FIDA)

Mejorar la práctica de 
la pesca comercial en 
el Municipio. Obtener 
alimentos de mejor 

calidad. Beneficiar la 
economía de los 

pescadores.

Juana Díaz

No se 
identificaron 

proyectos 
relacionados
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META B: Fomentar la actividad económica en el Municipio.

Descripción de la acción
Dependencias 
responsables

en el Municipio

Posibles
agencias

colaboradoras

Posibles
ONGS/organizacio-
nes comunitarias y 
otras instituciones

colaboradoras

Tiempo de 
implementación: 
Corto (1 a 3 años); 

Mediano (4 a 6 
años); Largo ( más 

de 6 años)

Estatus Punto de referencia de 
finalización

Costo
estimado [3]

Posibles fuentes de 
financiamiento [4]

Beneficios Municipios que 
pudieran

beneficiarse

Proyectos 
asociados
con esta
acción

Estrategia B.3 Facilitar la capacitación de los comerciantes y ampliar el acceso a nuevas oportunidades.

Iniciativa B.3.1 Facilitar y promover 
talleres de capacitación en temas de 

contratación federal.

Administrador de 
la ciudad; y 

Servicios 
Administrativos

SBA; AMSI; FEMA; 
DDEC N/A Corto plazo

(1 a 3 años) No ha comenzado.

Implementación de talleres de 
adiestramiento, orientaciones sobre el 

proceso y beneficios de estar 
registrados en los programas federales 

de SBA.

Los empleados 
municipales 

estarán a cargo 
de esta gestión. 
Al momento, no 
se estima costo 
adicional para el 

Municipio.

No requiere. Es un 
proceso de 

coordinación y enlace 
de parte del Municipio 

con las diversas 
organizaciones.

Promover y aumentar 
el conocimiento de las 

empresas del 
Municipio, aumentar 
las oportunidades de 

crecimiento y de 
ingresos.

Juana Díaz

No se 
identificaron 

proyectos 
relacionados.

Iniciativa B.3.2 Aumentar el registro 
de proveedores del Programa AMSI 

para la creación de más 
oportunidades laborales en el 

Municipio.

Administrador de 
la ciudad; Ayuda al 

Ciudadano AMSI; DDEC; PDL N/A Corto plazo
(1 a 3 años) No ha comenzado.

Aumento en la cantidad de 
proveedores de servicio en el Programa 

AMSI.

$10,000-$15,000 Fondos operacionales

Reducir la tasa de 
desempleo en Juana 

Díaz a través del 
Programa AMSI.

Juana Díaz

Plan Estatal 
para el 

Desarrollo de la 
Fuerza Laboral 

de WIOA
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META C: Fortalecer y revitalizar la infraestructura física municipal.

Descripción de la acción
Dependencias 
responsables 

en el Municipio

Posibles 
agencias 

colaboradoras

Posibles 
ONGS/organizacion
es comunitarias y 
otras instituciones 

colaboradoras

Tiempo de 
implementación: 
Corto (1 a 3 años); 

Mediano (4 a 6 
años); Largo ( más 

de 6 años)

Estatus Punto de referencia de 
finalización

Costo
estimado [3]

Posibles fuentes de 
financiamiento [4]

Beneficios Municipios que 
pudieran 

beneficiarse

Proyectos 
asociados
con esta
acción

Estrategia C.1. Rehabilitar las instalaciones dotacionales para facilitar la provisión de servicios municipales.

Iniciativa C.1.1: Establecer un 
programa de rehabilitación de las 
escuelas cerradas en el Municipio.

Ingeniería; 
Servicios 

Administrativos; 
Secretaría 

Municipal; y el 
Administrador de 

la ciudad

NMEAD; EPA N/A Corto plazo
(1 a 3 años)

Solicitud de fondos 
para limpieza.

Finalización de limpieza y habilitación 
para estudios de ingeniería de las 

escuelas solicitadas mediante 
Programa Brownfields.

El costo de las 
primeras dos 

fases de 
identificación y 

limpieza se 
cubre con 
fondos del 
Programa 

Brownfield, que 
asciende a 

$600,000, entre 
los proyectos 
del Consorcio 

Villalba, Coamo, 
Juana Díaz. Los 

costos asociados 
con las etapas 

posteriores aún 
no pueden 
estimarse.

Programa Brownfield
EPA; CDBG-MIT: 
Programa para 

Mitigación 
Comunitaria 
Multisectorial

Realizar estudios de 
viabilidad y de 

ingeniería a 
estructuras en desuso 

y subutilizadas.

Juana Díaz Iniciativa B.1.1 
Iniciativa D.2.1

Iniciativa C.1.2: Equipar los edificios 
municipales con fuentes alternas de 

energía que permitan su 
funcionamiento durante 

interrupciones prolongadas en el 
servicio eléctrico.

Ingeniería FEMA N/A Corto plazo
(1 a 3 años) No ha comenzado.

Instalación de placas solares en los 
edificios municipales que ofrecen 
servicios directos a la ciudadanía.

No es posible 
determinar el 

costo al 
momento. El 
Municipio se 

encuentra 
recopilando 
detalles del 

proyecto para 
obtener un 
estimado.

CDBG-MIT: Programa 
para Mitigación 

Comunitaria 
Multisectorial

Aumentar la 
continuidad de las 

operaciones y servicios 
municipales. Contar 

con edificios 
municipales resilientes 

y capaces de 
continuar brindando 

servicios en eventos de 
emergencia.

Juana Díaz

Rehabilitación 
del Centro de 

Gobierno 
Municipal

Iniciativa C.1.3: Mejorar los accesos y 
los espacios de las instalaciones 

deportivas y promover su uso por 
parte de las comunidades.

Ingeniería DTOP; ACT N/A Largo plazo
(más de 6 años) No ha comenzado.

Ejecución de proyectos de 
construcción para el mejoramiento 

todos los accesos a instalaciones 
deportivas que permanecen en malas 

condiciones.

No es posible 
determinar el 

costo al 
momento. El 
Municipio se 

encuentra 
recopilando 
detalles del 

proyecto para 
obtener un 
estimado.

Bipartisan
Infrastructure Law

Aumentar el acceso de 
la ciudadanía a las 

instalaciones 
deportivas y 
recreativas.

Juana Díaz Iniciativa C.2.1
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META C: Fortalecer y revitalizar la infraestructura física municipal.

Descripción de la acción
Dependencias 
responsables

en el Municipio

Posibles 
agencias 

colaboradoras

Posibles 
ONGS/organizacion
es comunitarias y 
otras instituciones 

colaboradoras

Tiempo de 
implementación: 
Corto (1 a 3 años); 

Mediano (4 a 6 
años); Largo ( más 

de 6 años)

Estatus Punto de referencia de 
finalización

Costo
estimado [3]

Posibles fuentes de 
financiamiento [4]

Beneficios Municipios que 
pudieran 

beneficiarse

Proyectos 
asociados
con esta
acción

Estrategia C.2 Optimizar el funcionamiento de las vías principales y establecer un programa de transporte multimodal.

Iniciativa C.2.1: Reducir la congestión 
vehicular en la entrada al Centro 

Urbano del Municipio mediante el 
rediseño de intersecciones clave.

Ingeniería DTOP; ACT AARP; comunidades
Largo plazo

(más de 6 años)
Comenzado, Plan 
de transportación 

está en realización.

Rediseño y construcción de cuatro 
intersecciones principales en el Centro 

Urbano.

$4.5 millones* 
por intersección, 

excluyendo 
expropiación o 

adquisición,
si aplica.

FTA;State 
Transportation 
Improvement 

Program (STIP)

Reducir la congestión 
vehicular y mantener 

el flujo continuo de los 
carros.

Juana Díaz Iniciativa C.1.3

Iniciativa C.2.2: Fortalecer la 
infraestructura vial mediante el 

establecimiento de un modelo de 
calles completas.

Ingeniería DTOP; FEMA; ACT; 
USACE N/A Largo plazo

(más de 6 años) No ha comenzado.

Rediseño y construcción de vías 
principales en el Municipio para la 

implementación del plan de 
transportación municipal con diversos 

modos de movilidad.

No es posible 
determinar el 

costo al 
momento. El 
Municipio se 

encuentra 
recopilando 
detalles del 

proyecto para 
obtener un 
estimado.

CDBG-MIT; FHWA

Reducir la 
desconexión urbana y 

aumentar las 
oportunidades de los 

ciudadanos a través de 
la transportación 

alternativa.

Juana Díaz Iniciativa C.1.3 
Iniciativa C.2.1

Iniciativa C.2.3: . Realizar mejoras a 
puentes y calles afectados 

recurrentemente por inundaciones.
Ingeniería AEE LUMA Corto plazo

(1 a 3 años) No ha comenzado.
Repavimentación, mejoras en el 

drenaje y reconstrucción de puentes 
y calles afectadas por inundaciones.

No es posible 
determinar el 

costo al 
momento. El 
Municipio se 

encuentra 
recopilando 
detalles del 

proyecto para 
obtener un 
estimado.

Fondos municipales, 
CDBG-MIT: Programa 

para Mitigación 
Comunitaria 
Multisectorial

Aumentar y mejorar 
la movilidad de los 

ciudadanos.
Juana Díaz

No se han 
identificado 
proyectos 

relacionados 
con a esta 
iniciativa.

Iniciativa C.2.4: Mejorar la 
iluminación de los espacios públicos, 

incluyendo los parques 
recreativos, utilizando fuentes de 

energía alterna.

Ingeniería DTOP; ACT; DRD
Comité para un mejor 
ambiente Río Cañas 

Abajo, Inc.

Mediano plazo
(4 a 6 años) No ha comenzado.

Espacios públicos con capacidad de 
mantenerse iluminados en eventos 

que interrumpan el servicio de energía 
eléctrica.

No es posible 
determinar el 

costo al 
momento. El 
Municipio se 

encuentra 
recopilando 
detalles del 

proyecto para 
obtener un 
estimado.

SEARCH; CDBG-MIT: 
Programa para 

Mitigación 
Comunitaria 
Multisectorial

Promover el bienestar 
y la seguridad pública. 

Aumentar el uso 
recreativo, peatonal y 
ciclista de los parques, 

calles y caminos 
municipales.

Juana Díaz Iniciativa C.2.1.

Iniciativa C.2.5. Rehabilitar las 
paradas y los terminales de carros 

públicos y adecuarlos a las 
necesidades de la población.

Ingeniería DTOP; ACT AARP Corto plazo
(1 a 3 años)

Comenzado, Plan 
de Transportación 
está en medio de 

realización.

Rehabilitación y adecuación de 
instalaciones de transporte colectivo 

para responder a las necesidades 
actuales de la población.

No es posible 
determinar el 

costo al 
momento. El 
Municipio se 

encuentra 
recopilando 
detalles del 

proyecto para 
obtener un 
estimado

Fondos FTA

Aumentar el acceso de 
la ciudadanía a 

servicios de transporte 
colectivo. Mejorar la 

movilidad ciudadana.

Juana Díaz Iniciativa C.2.1.
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META D: Realizar estrategias de preparación y mitigación que agilicen la respuesta y la recuperación ante eventos de emergencia.

Descripción de la acción
Dependencias 
responsables 

en el Municipio

Posibles 
agencias 

colaboradoras

Posibles 
ONGS/organizacion
es comunitarias y 
otras instituciones 

colaboradoras

Tiempo de 
implementación: 
Corto (1 a 3 años); 

Mediano (4 a 6 
años); Largo ( más 

de 6 años)

Estatus
Punto de
referencia

de finalización

Costo
estimado [3]

Posibles fuentes
de financiamiento

[4]

Beneficios 
Municipios 

que 
pudieran 

beneficiarse

Proyectos 
asociados 
con esta 
acción

Estrategia D.1: Aumentar la seguridad de las comunidades expuestas a peligros naturales.

Iniciativa D.1.1: Evaluar las áreas 
identificadas para la construcción 
de estructuras de desalojo vertical 

en las zonas cercanas a la costa.

Ingeniería; 
Manejo de 

Emergencias

FEMA; NMEAD; 
USACE

Organizaciones 
comunitarias; Sea 

Grant PR

Mediano plazo
(4 a 6 años)

Se han 
identificado 
los espacios 

para la 
ubicación de 

los proyectos.

Estructuras habilitadas y 
listas para recibir personas 

cuando se requiera el 
desalojo.

Desde $2,600,000, que 
incluye estudios y 

trabajos de ingeniería 
para establecer rutas y 

áreas de resguardo.

CDBG-MIT; NOAA; 
HMGP 404, 

Building Resilient
Infrastructure and 

Communities
Program (BRIC)

Aumentar la resiliencia 
municipal y la 

protección de las 
comunidades en la 

zona sur del Municipio.

Juana Díaz Iniciativa D.1.4

Iniciativa D.1.2: Realizar estudios 
para el control de inundaciones,

erosión y deslizamientos en 
tramos de los ríos Inabón, 

Guayo y Jacaguas en Juana Díaz.

Ingeniería; 
Manejo de 

Emergencias

FEMA; NMEAD; 
USACE Para la Naturaleza Corto plazo

(1 a 3 años)

No ha 
comenzado.

Estudios completados en 
las áreas de los ríos Inabón, 

Guayo y Jacaguas.

No es posible determinar 
el costo al momento. El 
Municipio se encuentra 
recopilando detalles del 

alcance del proyecto 
para poder obtener un 

estimado.

CDBG-MIT; NOAA; 
HMGP 404; USACE

Disminución de la 
probabilidad de daños a 
las propiedades y a las 

personas por 
inundaciones.

Juana Díaz, 
Ponce

No se han
identificado

proyectos rela
cionados con
esta iniciativa.

Iniciativa D.1.3: Rehabilitar y 
fortalecer las viviendas afectadas 

que no han recibido asistencia 
hasta el momento.

Programas 
Federales;
Ayuda al 

Ciudadano

Departamento de 
la Vivienda;
HUD; FEMA

Habitat for 
Humanity; 

Foundation for 
Puerto Rico

Corto plazo
(1 a 3 años)

No ha 
comenzado.

Implementación de 
un programa que ofrezca 

orientación y tenga 
recursos para conseguir 

fondos para la 
rehabilitación de los 

hogares.

Aproximadamente 
$30,000 por estructura 
para rehabilitarla con 
condiciones básicas.

CDBG-DR: 
Programa de 

Mitigación para 
Viviendas 

Unifamiliares; 
Programa de 

Vivienda de Interés 
Social; Subsidio de 
Alquiler; Housing
Choice Voucher

Program

Aumentar viviendas 
habilitadas para los 

residentes del 
Municipio.

Juana Díaz Iniciativa A.2.1

Iniciativa D.1.4: Mejorar el sistema 
de alarma de aviso de tsunami 
para alertar a los ciudadanos.

Ingeniería; 
Manejo de 

Emergencias
NOAA; NMEAD Sea Grant PR Corto plazo

(1 a 3 años)

Existe un 
sistema con 

necesidad de 
actualización.

Arreglos realizados al 
sistema de alarmas.

No es posible determinar 
el costo al momento. El 
Municipio se encuentra 
recopilando detalles del 
proyecto para obtener 

un estimado.

CDBG-MIT; NOAA; 
HMGP 404

Salvar vidas y reducir la 
vulnerabilidad del 

Municipio ante el riesgo 
de tsunami.

Juana Díaz Iniciativa D.1.1

Iniciativa D.1.5: Identificar 
alternativas, en conjunto con la 

AEE, para reducir el flujo de agua 
proveniente del lago Guayabal 

durante eventos de lluvia.

Ingeniería; 
Manejo de 

Emergencias

FEMA; NMEAD, 
USACE; AEE Para la Naturaleza Largo plazo

(más de 6 años)
No ha 

comenzado.
Construcción completa de 
los proyectos identificados.

No es posible determinar 
el costo al momento. El 
Municipio se encuentra 
recopilando detalles del 
proyecto para obtener 

un estimado.

CDBG-MIT; NOAA, 
HMGP 404; USACE

Disminuir la 
probabilidad de 

inundaciones, daños a 
las propiedades y a las 

personas por el 
desbordamiento del 

lago Guayabal.

Juana Díaz

Plan de 
Infraestruc-
tura 10 años 

de AEE

Iniciativa D.1.6: Ofrecer talleres
educativos sobre preparación, 
respuesta y recuperación a los 
residentes que viven en áreas

vulnerables o de riesgo a
peligros naturales.

Ayuda al 
Ciudadano;

Manejo
de Emergencias

FEMA; NMEAD; 
Departamento de 
Seguridad Pública 
de PR; Negociado

del Cuerpo de 
Bomberos

Cruz Roja; 
Foundation for PR; 

Puerto Rico Fire, 
Rescue and Safety 

Institute

Corto plazo
(1 a 3 años)

No ha
comenzado.

Certificación de líderes de 
la comunidad en el

programa de Equipos 
Comunitarios de Respuesta 

a Emergencias (CERT) y 
orientaciones ofrecidas a 

las comunidades.

$300.00 en adelante. 
Variará según el alcance

del taller y materiales
que se brinden a los 
líderes, entre otros

elementos a considerar.

CDBG-MIT; FEMA; 
NMEAD

Disminuir daños e 
impactos ocasionados

por peligros naturales a 
las comunidades, 

incluyendo los 
incendios, inundaciones
y deslizamientos, entre 

otros.

Juana Díaz Iniciativas
D.1.4 y D.2.1
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META D: Realizar estrategias de preparación y mitigación que agilicen la respuesta y la recuperación ante eventos naturales.

Descripción de la acción
Dependencias 
responsables

en el Municipio

Posibles agencias 
colaboradoras

Posibles 
ONGS/organizacion
es comunitarias y 
otras instituciones 

colaboradoras

Tiempo de 
implementación: 
Corto (1 a 3 años); 

Mediano (4 a 6 
años); Largo ( más 

de 6 años)

Estatus Punto de referencia de 
finalización

Costo
estimado [3]

Posibles fuentes de 
financiamiento [4]

Beneficios Municipios que 
pudieran 

beneficiarse

Proyectos 
asociados 
con esta 
acción

Estrategia D.2: Agilizar los procesos de respuesta municipal ante situaciones de emergencia.

Iniciativa D.2.1: Ampliar la 
comunicación entre el Municipio y 

las comunidades para atender 
emergencias.

Ayuda al 
Ciudadano; y 

Oficina Municipal 
para el Manejo 

de Emergencias 
y Administración 

de Desastres

NMEAD; ODSEC

Comunidades del 
Municipio; 

Foundation for
Puerto Rico

Corto plazo
(1 a 3 años)

No ha 
comenzado.

Implementación del protocolo en 
todas las comunidades del 

Municipio.

$10,000 -
$15,000 para la 
creación de los 

protocolos 
entre el 

Municipio y las 
comunidades

Fondos municipales

Agilizar el proceso de 
respuesta antes, 

durante y luego de 
las emergencias.

Juana Díaz Iniciativa D.1.1 
Iniciativa D.1.4

Iniciativa D.2.2: Establecer 
acuerdos con las farmacias locales 

para facilitar la obtención de 
medicamentos y recursos de 

primera necesidad.

Ayuda al 
Ciudadano NMEAD; ODSEC

Foundation for 
Puerto Rico; Mercy 

Corps

Corto plazo
(1 a 3 años)

No ha 
comenzado.

Implementación del programa en 
las farmacias de las comunidades.

No es posible 
determinar el 

costo al 
momento. El 
Municipio se 

encuentra 
recopilando 
detalles del 

proyecto para 
obtener un 
estimado.

ARPA

Aumentar la 
resiliencia de los 

residentes y 
mantener los 

servicios de las 
farmacias durante 
las emergencias.

Juana Díaz Iniciativa A.2.2

Iniciativa D.2.3: Adquirir sistemas 
de energía alterna para las 

instalaciones críticas municipales.

Ingeniería; 
Manejo de 

Emergencias
NMEAD; FEMA

Foundation for 
Puerto Rico; Mercy 

Corps

Corto plazo
(1 a 3 años)

No ha 
comenzado.

Instalación de sistemas de energía 
alterna en las instalaciones críticas 

municipales.

No es posible 
determinar el 

costo al 
momento. El 
Municipio se 

encuentra 
recopilando 
detalles del 

proyecto para 
obtener un 
estimado.

CDBG-MIT, 
Programa para la 
Mitigación en la 
Infraestructura

Mantener los 
servicios municipales 
críticos disponibles 
para los residentes 

durante 
emergencias.

Juana Díaz Iniciativa C.2.4
Iniciativa C.2.6

Iniciativa D.2.4: Adquirir equipos y 
materiales especiales en el manejo

de incendios en el Municipio.

Manejo de 
Emergencias

FEMA; NMEAD; 
Departamento de 
Seguridad Pública 
de PR; Negociado

del Cuerpo de 
Bomberos

Puerto Rico Fire, 
Rescue and Safety 

Institute

Corto plazo
(1 a 3 años)

No 
ha comenzado.

Equipos y materiales disponibles
para el grupo de trabajo de la 

oficina de Manejo de Emergencias.

$10,000-
$15,000

CDBG-MIT; FEMA; 
NMEAD

Disminuir daños e 
impactos

ocasionados por
incendios a las 
comunidades.

Juana Díaz Iniciativas
D.1.6 y D.2.1
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Herramientas de mitigación y resiliencia
Desarrollo económico sustentable

Estrategia Descripción Fuente

Extender y fortalecer alianzas entre todos los niveles del gobierno, el 
sector privado y las organizaciones sin fines de lucro para 
obtener mayor provecho de los programas vigentes de recuperación.

La Oficina de Ayuda al Ciudadano, entre otras, podrían desarrollar un plan de acción, mediante el 
cual expongan sus estrategias para alcanzar las metas de los programas vigentes de recuperación en 
el Municipio. Eso implica proveer asistencia y capacitación a individuos y entidades locales para 
solicitar los fondos disponibles.

Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).

El Municipio puede fomentar la oportunidad económica local al ajustar la estructura de tarifas de 
desarrollo basándose en el desempeño social y económico de la empresa, por ejemplo, al emplear 
empresas registradas como de Minorías o de Mujeres (MWBE, por sus siglas en inglés) (HUD, 2022).

HUD, 2022. Community Resilience Toolkit. 
Recuperado el 5 de abril de 2022 
de https://files.hudexchange.info/resources/docu
ments/HUD-Community-Resilient-Toolkit.pdf

Mejorar la movilidad mediante diversos modos de transporte a los 
centros de empleo, áreas de alta densidad de empleo, etc.

Diversificar los modos de transporte para llegar a los centros de alta densidad de empleo (por 
ejemplo, al Centro Urbano y a los centros comerciales) es fundamental para el desarrollo económico. 
Contar con una diversidad de modos de transporte ayuda a las personas que no tienen automóvil a 
llegar al trabajo.

Elaborada por el PSP como parte de las 
herramientas de mitigación y resiliencia.

Desarrollar planificación estratégica para que los comerciantes locales 
puedan mantener los puestos de trabajo en momentos de 
emergencia.

Brindar asistencia a las empresas ubicadas en las áreas afectadas por fenómenos naturales, para que 
los empresarios obtengan fondos que les permitan reubicarse en lugares seguros (HUD, 2022).

HUD, 2022. Community Resilience Toolkit. 
Recuperado el 5 de abril de 2022 
de: https://files.hudexchange.info/resources/docu
ments/HUD-Community-Resilient-Toolkit.pdf

Revaluar el Plan de Ordenamiento Territorial y la clasificación de los terrenos municipales para 
desalentar la construcción de comercios en zonas de alto riesgo de inundaciones o deslizamientos.

Elaborada por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación.
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Códigos, ordenanzas, normas y regulaciones
Estrategia Descripción Fuente

Impulsar ordenanzas municipales enfocadas en la mitigación y la 
protección de las poblaciones vulnerables a peligros naturales.

Como estrategia de mitigación, se sugiere expandir los caminos actuales, o crear nuevas rutas de 
desalojo, en comunidades que solamente tienen una vía de acceso para entrada y salida. 
Principalmente en las áreas aledañas a las zonas ribereñas inundables y a las zonas susceptibles a 
deslizamientos. Esto protegerá a la comunidad al facilitar el desalojo de los residentes en caso de 
emergencia y permitirá un mejor acceso para los equipos de respuesta.

Sugerencias provistas por los ciudadanos como 
parte del Avalúo comunitario en Juana Díaz 
(Apéndice C-111).

Impulsar ordenanzas municipales dirigidas a desalentar y restringir 
nuevos desarrollos en zonas vulnerables a peligros naturales.

Se recomienda que la Legislatura Municipal impulse política pública que desaliente el desarrollo en 
zonas identificadas como susceptibles a peligros naturales en el Plan de Mitigación. La 
administración municipal puede también llevar a cabo la conciliación del Plan de Mitigación contra 
Peligros Naturales y el Plan de Ordenación Territorial municipal para determinar si se han limitado o 
restringido los desarrollos en las áreas propensas a inundaciones y para mantener la planicie de 
inundación como espacio abierto. 

Elaborada por el PSP como parte de las 
herramientas de mitigación y resiliencia.
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Herramientas de mitigación y resiliencia
Planificación integral municipal

Estrategia Descripción Fuente

Incorporar o potenciar el uso de un sistema de información geográfica 
para la planificación y toma de decisiones a nivel municipal.

El municipio debe continuar con los esfuerzos de incorporar personal capacitado y 
proveer adiestramiento en el uso de sistema de información geográfica y del sistema de 
posicionamiento global en las oficinas relacionadas a la planificación física y al manejo de 
emergencias. 

Elaboradas por el PSP como parte de las estrategias 
de recuperación (mitigación).

Crear una base de geodatos que contenga las capas de información que se desarrollaron para 
el Plan de Recuperación Municipal y usarlos como base para la toma de decisiones, como 
relocalizar instalaciones críticas, seleccionar lugares para el desarrollo de proyectos 
o programas de servicio al ciudadano enfocados en la mitigación y resiliencia. Entre las 
capas de información adicionales que se pueden desarrollar para Juana Díaz se encuentran las 
áreas o lugares donde ocurren daños causados por peligros naturales y emergencias. 
Asimismo, se pueden identificar las instalaciones críticas que necesiten rehabilitarse y 
establecer las viviendas que deban demolerse o reforzarse por el riesgo que presentan en caso 
de un evento natural.

Elaboradas por el PSP como parte de las estrategias 
de recuperación (mitigación).

Integrar o vincular los planes municipales y estatales.

Las oficinas en el Municipio que están relacionadas a la planificación física deben llevar a cabo 
un ejercicio de integración de planes locales y estatales. Por ejemplo, el Plan de Ordenamiento 
Territorial no debería proponer desarrollos en zonas identificadas como vulnerables a riesgos 
en el Plan de Mitigación contra Riesgos Naturales. Se debe realizar igual tarea con los planes 
estatales pertinentes. Para llevar a cabo este análisis se puede utilizar la guía de FEMA Plan 
Integration: Linking Local Planning Efforts, disponible en este enlace 
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-06/fema-plan-integration_7-1-2015.pdf

Elaboradas por el PSP como parte de las estrategias 
de recuperación (mitigación).

Desarrollar iniciativas interagenciales para avalar que las instalaciones e 
infraestructura de jurisdicción estatal en el Municipio sean debidamente 
evaluadas y tengan la capacidad de resistir eventos futuros.

El Municipio puede contactar a las agencias estatales para desarrollar una estrategia 
colaborativa para impactar la infraestructura del Municipio. Un ejemplo de esto sería que el 
Municipio identifique las escuelas en desuso, en conjunto con el DE, y la Autoridad de Edificios 
Públicos, entre otras agencias, para reforzar las estructuras y mitigar daños futuros.

Elaboradas por el PSP como parte de las estrategias 
de recuperación (mitigación).

Planificación integral regional
Estrategia Descripción Fuente

Fomentar la accesibilidad y la seguridad de la infraestructura vial, 
mediante esfuerzos colaborativos entre el Municipio, los municipios 
aledaños y el DTOP.

Varias vías de acceso al Municipio son carreteras estatales y transcurren por varios 
municipios. Luego del huracán María, estas carreteras sufrieron deslizamientos e inundaciones, 
lo que limitó el acceso desde y hacia algunos barrios. La coordinación a nivel regional 
de los esfuerzos de mantenimiento y reparaciones temporeras y permanentes es crucial 
para lograr las mejoras y el fortalecimiento de estas vías ante futuros eventos de emergencia.

Elaboradas por el PSP como parte de las estrategias 
de recuperación (mitigación).

Coordinar a nivel regional de NMEAD la capacitación del personal 
municipal sobre la preparación ante emergencias.

La persona designada como contacto con NMEAD en el Municipio debe comunicarse con la 
Región de NMEAD para solicitar el ofrecimiento de los adiestramientos que puedan ayudar al 
Municipio a aumentar su resiliencia ante desastres. Esto posibilita, de haber varios municipios 
interesados, el ofrecimiento de talleres que normalmente no se ofrecen o que son difíciles de 
conseguir. El enlace para el catálogo de adiestramientos para preparación y resiliencia de la 
Región II de FEMA es https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_r2-2021-
preparedness-resilience-webinar-catalog.pdf

Elaboradas por el PSP como parte de las estrategias 
de recuperación (mitigación).
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Restauración de ecosistemas terrestres y acuáticos
Estrategia Descripción Fuente

Restaurar y proteger los elementos ambientales que apoyan la 
prevención y la mitigación de inundaciones.

Mejorar el sistema de drenaje para dirigir las escorrentías a charcas de retención.
HUD, 2022. Community Resilience Toolkit.Implementar medidas de infraestructura verde, por ejemplo, jardines de lluvia o techos verdes, para 

reducir las escorrentías.

Proteger los recursos forestales.

Evitar la deforestación y establecer programas de reforestación en las cuencas que drenan a los 
embalses y demás cuerpos de agua. Elaboradas por el PSP como parte de las 

estrategias de recuperación (mitigación).Proteger los suelos municipales clasificados como de alta incidencia de deslizamientos; prohibir el 
corte de terrenos, la remoción de capa vegetativa, el corte de árboles y promover la reforestación.

Desincentivar el desarrollo dentro de la zona del cauce natural de ríos y 
quebradas.

Crear un inventario de la infraestructura, comercios y viviendas que se encuentran en la zona de 
inundación o que podrían verse especialmente afectadas por el aumento en el nivel del mar.

HUD, 2022. Community Resilience Toolkit. 
Recuperado el 5 de abril de 2022 
de https://files.hudexchange.info/resources/docu
ments/HUD-Community-Resilient-Toolkit.pdf

Buscar la colaboración de agencias estatales y federales para trabajar con la población y con las 
estructuras que están expuestas a inundaciones (HUD, 2022).

Desarrollo comunitario
Estrategia Descripción Fuente

Activar el Programa de Voluntarios, establecido en la Ley Núm. 20 
de 2017, Ley del Departamento de Seguridad Pública.

El Municipio puede integrarse al Programa de Equipos Comunitarios de Respuesta a Emergencias de 
FEMA (CERT, por sus siglas en inglés), administrado por NMEAD. 
Este programa ofrece certificaciones a voluntarios en diversos temas como extinción de incendios,
operaciones médicas, preparación ante desastres, operaciones de búsqueda y rescate, entre otros. 
El programa también ayuda a que las comunidades estén capacitadas para responder 
ante emergencias sin tener que esperar por la respuesta del Municipio, lo 
que aumenta su resiliencia. Además, ayuda a relevar a los socorristas profesionales para 
que estos se enfoquen en tareas más complejas. 
Para más información sobre el programa, puede visitar este enlace:
https://manejodeemergencias.pr.gov/cert/

Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).

Identificar y atender las necesidades de grupos vulnerables ante 
peligros naturales.

Se recomienda al Municipio actualizar anualmente la lista de personas encamadas, 
con diversidad funcional o con necesidades especiales que necesiten asistencia para ser desalojados, 
o que necesiten equipos especiales durante y después de eventos de emergencia. El 
Municipio deberá coordinar la asistencia para asegurar que estas necesidades especiales
se atiendan durante los eventos de emergencia.

Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).

Fomentar la concientización pública sobre los peligros naturales y 
zonas de riesgo.

El Municipio desarrollará campañas educativas y de concientización sobre las medidas de mitigación a 
nivel individual y comunitario.

Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).

Fomentar que los residentes desarrollen un plan de desalojo de los hogares, en casos de emergencia.
Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).

La preparación y la resiliencia de las comunidades ante los peligros naturales (por ejemplo, 
inundaciones y deslizamientos) son componentes fundamentales de desarrollo comunitario. Se 
recomienda diseminar regularmente información sobre la preparación ante los peligros naturales y el 
manejo de sus efectos. Las estrategias de comunicación deben alcanzar a los grupos vulnerables, 
incluyendo los envejecientes y las personas que viven en áreas de alta susceptibilidad a peligros. 

HUD, 2022. Community Resilience Toolkit. 
Recuperado el 5 de abril de 2022 
de https://files.hudexchange.info/resources/docu
ments/HUD-Community-Resilient-Toolkit.pdf
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Herramientas de mitigación y resiliencia
Infraestructura e instalaciones críticas

Estrategia Descripción Fuente

Promover la instalación de sistemas fotovoltaicos u otros para 
respaldar la redundancia energética en centros de salud, centros de 
ciudado prolongado y en centros resilientes.

Es imprescindible que las poblaciones que dependen de equipos médicos para sobrevivir cuenten con el 
servicio de energía durante y luego de eventos de emergencia. Con el envejecimiento de la población de 
Puerto Rico, se presume que esta necesidad irá en aumento. Por lo tanto, se recomienda que las 
instalaciones donde las personas utilizan estos equipos tengan más de una fuente confiable para obtener 
energía eléctrica.

Elaborada por el PSP como parte de las 
herramientas de mitigación y resiliencia.

Promover la instalación de fuentes renovables de energía y el 
desarrollo de microrredes, así como la instalación de placas solares en 
residencias, comercios y centros de salud.

Evaluar fuentes de fondos disponibles y darlas a conocer para que los ciudadanos y las comunidades 
puedan acceder a fondos para adquisición, instalación, mantenimiento y reemplazo de equipo relacionado 
con fuentes alternas de energía en residencias y negocios[4].

Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).

El Municipio realizará un estudio para evaluar necesidad, disponibilidad e interés de las comunidades en 
adquirir e instalar fuentes alternas de energía en residencias y negocios (principalmente colmados y 
farmacias) en áreas rurales.

Estudiar la necesidad de energía alterna para familias con miembros con condiciones crónicas y adultos 
mayores en población. Para esto necesitan actualizar el censo de personas con estas condiciones (Oficina 
de Ayuda al Ciudadano).

El Municipio servirá de mediador y creará alianzas entre los actores interesados en abordar el tema de 
redundancia energética en el Municipio (ciudadanos, organizaciones comunitarias, comerciantes, 
cooperativas, negocios que brindan servicios de fuentes alternas de energía, etc.). Tendrán prioridad las 
opciones que promuevan energizar centros de resiliencia (community hubs), colmados en áreas rurales y 
hogares de adultos ancianos.

Apoyar el uso de fuentes alternas de energía y agua potable en centros de diálisis, hospitales y centros de 
salud.

Desarrollar un plan integral para mejorar la movilidad de 
peatones, ciclistas y población vulnerable mediante la renovación y la 
expansión de aceras y el desarrollo de un sistema de transporte 
público que sirva a áreas rurales y costeras.

El Municipio desarrollará un programa de transporte multimodal con el objetivo de promover
medios de transportación no motorizados (ej. mejorar áreas peatonales, crear rutas para bicicletas y
senderos que conecten lugares importantes); expandir las rutas actuales de transporte colectivo y
paratránsito; y mejorar las flotas y unidades del sistema de transporte colectivo. Es necesario que el
Municipio encueste a los usuarios sobre la posible modificación y la extension de rutas de transporte
colectivo. 

Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).

El Municipio dará prioridad a la movilidad peatonal en el Centro Urbano. Impulsará proyectos para mejorar 
aceras, mobiliario y forestación urbana de manera que esta área provea opciones de movilidad y
accesibilidad para las poblaciones de adultos mayores y personas con diversidad funcional.

Fortalecer el sistema de telecomunicaciones, la tecnología 5G de 
banda ancha y sistema de respaldo de datos o back up para crear 
una infraestructura municipal más eficiente.

El Municipio fomentará la inversión en tecnología 5G de banda ancha para crear una infraestructura más
eficiente en el servicio de internet. El acceso a computadoras y al 
internet provee flexibilidad laboral (i.e. trabajo remoto) y fomenta la posibilidad de 
que los estudiantes cuenten con las herramientas necesarias para estudiar en línea[4].

Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).
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Manejo de escombros y residuos sólidos
Estrategia Descripción Fuente

Promover el desarrollo en las zonas de alta concentración de
estorbos públicos.

Identificar programas que provean incentivos a desarrolladores para la limpieza, demolición y remoción de 
escombros[4].

Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).

Proteger los sistemas de drenaje pluvial contra la obstrucción por 
escombros.

Establecer un plan para mantener los drenajes libres de escombros para reducir la frecuencia y la cantidad 
de las inundaciones y mejorar el manejo de las aguas pluviales. HUD, 2022. Community Resilience Toolkit.

Fomentar la creación de empresas de reutilización y reciclaje de 
residuos en el Municipio.

Según establecido en la Ley Núm. 70 de 1992, Ley de Reducción, Reúso y Reciclaje, la reducción y la 
reutilización de residuos debe considerarse antes de su reciclaje. Esto toma mayor relevancia actualmente, 
ya que el mercado global de reciclaje enfrenta retos y limitaciones que lo han reducido sustancialmente. 
Por tal razón, se recomienda al Municipio buscar alianzas con entidades que han establecido modelos de 
negocios sustentables con la reutilización local de materiales. El Municipio puede promover la creación de 
empresas comunitarias que adopten modelos exitosos, para reducir la cantidad de desperdicios que llega 
al vertedero.

Elaborada por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación
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Manejo de la zona costera
Estrategia Descripción Fuente

Desincentivar el desarrollo de espacios que pueden afectarse por el 
aumento en el nivel del mar.

Desarrollar un inventario de infraestructura, comercios y viviendas que podrían afectarse 
especialmente por el aumento en el nivel del mar (HUD, 2022).

HUD, 2022. Community Resilience Toolkit. 
Recuperado el 5 de abril de 2022 
de https://files.hudexchange.info/resources/docu
ments/HUD-Community-Resilient-Toolkit.pdfEstablecer la colaboración de agencias estatales y federales para atender la exposición de riesgos a 

peligros ocasionadas por el aumento en el nivel del mar en la población y estructuras (HUD, 2022).

Incorporar como parte del proceso de permiso la designación de Zona de Riesgo (ZR) para limitar y 
definir el desarrollo en estas zonas.

Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).

Incentivar la conservación de las áreas naturales que se encuentran en la zona costera del 
Municipio, como espacios abiertos y para usos pasivos (HUD, 2022).

HUD, 2022. Community Resilience Toolkit. 
Recuperado el 5 de abril de 2022 
de https://files.hudexchange.info/resources/docu
ments/HUD-Community-Resilient-Toolkit.pdf

Evaluar cómo el aumento del nivel del mar afectará los activos naturales 
del Municipio.

Evaluar cómo el aumento del nivel del mar afectará los activos naturales del Municipio, como las 
playas y humedales, y cómo esto afectará el turismo en el Municipio. Se pueden identificar las 
playas que serán menos afectadas para enfocar la inversión a largo plazo en estas. Se debería 
determinar también cuándo los efectos del aumento del nivel del mar comenzarán a causar daños
que afecten el turismo.

Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).

Preparación ante emergencias

Estrategia Descripción Fuente

Fomentar el desarrollo de Planes Operacionales de Manejo de 
Emergencias y Planes de Continuidad de Operaciones en el sector 
privado.

Proveer adiestramiento a los comerciantes locales para el desarrollo de Planes de Continuidad de 
Operaciones (COOP, por sus siglas en inglés) para el sector privado. Los COOPs ayudan a desarrollar 
estrategias que permiten que los servicios esenciales puedan continuarse proveyendo durante 
emergencias. FEMA provee adiestramientos para desarrollar estos planes. En este enlace puede 
encontrar una plantilla para el desarrollo de un COOP: 
https://www.fema.gov/pdf/about/org/ncp/coop/continuity_plan_federal_d_a.pdf

Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).

Tomar adiestramientos de FEMA sobre el Incident Command Structure
(ICS) y otros en el Emergency Management Institute (EMI).

FEMA ofrece una serie de cursos en línea para estudios independientes, en los que se cubren temas 
relacionados con la preparación ante eventos naturales y manejo de emergencias. Se recomienda al 
Municipio preparar el currículo que ayudará a los funcionarios municipales y voluntarios a atender 
los eventos a los que el Municipio es vulnerable y a fortalecer las áreas de conocimiento que sean 
necesarias. El catálogo de cursos en línea se encuentra en estos enlaces: 
https://training.fema.gov/emicourses/ y 
https://www.firstrespondertraining.gov/frts/npccatalog?catalog=EMI

Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).

Adquirir métodos alternos de comunicación, para utilizarlos luego de un 
evento catastrófico y adiestrar al personal y comunidades sobre su uso.

Luego del huracán María fue muy difícil para los municipios comunicarse con otras entidades que 
participaban en la respuesta como la Guardia Nacional, FEMA, el Gobierno central, otros municipios 
y entidades sin fines de lucro, entre otros. Por esta razón, se recomienda al Municipio adquirir 
equipos alternos para comunicarse tras eventos, como el radio "KP4" y teléfonos satelitales. Es muy 
importante adiestrar al personal en cómo armar y utilizar estos equipos y proveerles apoyo para 
obtener las licencias necesarias para su uso, específicamente, en el caso del radio "KP4".

Elaboradas por el PSP como parte de las 
estrategias de recuperación (mitigación).
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Apéndice C-I:
Entregable 1 - Análisis de 
condiciones existentes

Apéndice C-III:
Entregable 3 - Perfil Municipal y 
Avalúo Comunitario

Apéndice C-II:
Entregable 2 - Análisis de 
brecha de datos
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Apéndice C-IV:
Actualización del proceso de 
participación
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